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Forord

Var tredje resa ar en kollektivtrafikresa 2025!

Det dr mélet i det forsta Trafikforsorjningsprogrammet for Vistra Gotaland. For
att nd mdlet krivs en fordubbling av antalet kollektivtrafikresor. Milet dr ut-
manande, inspirerande och framforallt nodvindigt f6r att utveckla var region till
gagn for invdnare, foretag och miljon.

Som en foljd av den nya kollektivtrafiklagen dr Vistra Gotalandsregionen nu
kollektivtrafikmyndigheten i linet med bade mandat och ansvar att utveckla
kollektivtrafiken, dock inte ensam utan ihop med minga aktdrer i samhillet.
I Trafikforsorjningsprogrammet som du nu héller i din hand pekar regionen till-
sammans med kommunernaut rikeningen for framtidens kollektivtrafik. Plact-
formen for programmet dr var gemensamma vision — Det goda livet.

Mialet, var tredje resa med kollektivtrafiken, kriver att vi lyfter blicken och
ir oppna for nya idéer, med resenirens behov i centrum. Vi hoppas ocksi pa att
kommersiella marknadstilltridet ska kunna bidra till malet, med nya kollektiv-
trafiktjinster och produkter.

Foérvintningarna dr hoga pa kollektivtrafikens forméaga att bidra till en posi-
tiv samhillsutveckling. Detta mirker vi bade nationellt och regionalt. Det hand-
lar om att knyta ihop regionen, underlitta pendling, minska tringseln i och till
stiderna genom sikrare och miljovinligare sitt att resa. Vi stdr i ett lige dir kol-
lektivtrafiken fir en helt annan roll, betydelse och status i framtiden. Dirfor stiller
programmet hdga krav pa kollektivtrafikens utveckling.

Kollektivtrafiken 4r en del av samhillet och alla parter méste samspela for att
vi ska nd mélen. Det ir anledningen till att trafikforsrjningsprogrammet har
arbetats fram i bred samverkan med méanga olika aktorer.

Med malbilden tydlig och klar har vi nu pabérjat resan mot ett langsiktigt
hallbart transportsystem och dirmed en bittre vardag for invinarna i Vistra

Gotaland.

Ulrika Bokeberg
Kollektivtrafikdirektor, Vistra Gotalandsregionen
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Sammanfattning av
trafikférsoérjningsprogrammet

Ny kollektivtrafiklag

En ny kollektivtrafiklag tridde i kraft vid arsskiftet 2011/12. Lagen innebir ett tyd-

ligare politiskt ansvar for kollektivtrafikens strategiska inriktning med en regional

kollektivtrafikmyndighet i varje lin. Lagen innebir ocksa fritt marknadstilleride

for kommersiella aktrer att driva regional kollektivtrafik pd kommersiell grund.
Varje myndighet skall enligt lagen ta fram ett regionalt trafikforsérjnings-

program. Programmet ir det viktigaste dokumentet for att utveckla av kollektiv-

trafiken, dvs var fokus pa kollektivtrafiksatsningar ska ligga i framtiden.

Kollektivtrafiken utvecklas genom malstyrning

Vid érsskiftet tog Vistra Gétalandsregionen dver dgandet av Visterafik. Visterafik
finns kvar som bolag och ir myndighetens forlingda arm ut mot resenirer och
kollektivtrafikforetag. Visttrafiks uppgift dr att inom faststillda ramar och maél
upphandla och utveckla trafiken. Programmet kommer att fungera som styrande
dokument for Visttrafik att utveckla kollektivtrafiken mot uppsatta mal.

Tidsperspektiv

Kollektivtrafiken i Vistra Gétaland dr en verksamhet som kriver stora satsningar
och mycket planering. For att kollektivtrafiken ska bli si bra som méjligt krivs
ate vi lyfter blicken och tittar lingt in i framtiden. Dérfor har programmet en
langsiktig malbild som stricker sig till 2025. Denna bild kompletteras av en kon-

kretisering fram till 2016. Vart fjirde ar revideras trafikforsorjningsprogrammet.

Kommersiellt marknadstilltrade

I programmet beskrivs vilka avvigningar kollektivtrafikmyndigheten avser att
gora nir det giller det kommersiella marknadstilleridet, bide nir det giller
trafikplikesbeslut, samverkansformer och affirsmissigt agerande i den upphand-
lade trafiken. Programmet redovisar vilka trafikavtal som loper ut under perioden
fram till 2016. Dessa avtal omfattar idag over 900 kollektivtrafikfordon. Vidare
framgir en beskrivning av processen for trafikpliktsbeslut med ingdende samrad
med trafikforetagen infér en kommande trafikupphandling. Vid samréidet skall
Visttrafik sondera kommersiella aktdrers intresse att bedriva trafik. Denna infor-
mation ingdr som ett viktigt underlag nir kollektivtrafiknimnden skall ta still-

ning till om trafiken skall upphandlas eller drivas kommersiellt.

Malen for kollektivtrafiken

Det overgripande kollektiverafikmalet dr “att 6ka kollektivtrafikens marknads-
andel for en attraktiv och konkurrenskraftig region”. Idag sker var fjairde motori-
serade resa med kollektivtrafik. Ar 2025 ir malet var tredje resa. Det 6vergripande
malet utgdr bland annat frain vision Vistra Gotaland - Det goda livet, att skapa

ett langsiktigt héllbart transportssystem och att Vistra Gotaland skall utvecklas
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till en vil sammanhallen region.

Under det 6vergripande mélet finns fem delmal och ett antal strategier. Ett av
de centrala delmilen for kollektivtrafiken i Vistra Gotaland ir att resandet ska
fordubblas fram till &r 2025. De andra delmalen handlar om miljéfrigor, kring
tillginglighet for personer med funktionsnedsittning, resenirernas néjdhet och
finansieringen av kollektivtrafiken i framtiden.

Idag betalas kollektivtrafiken till hilften av samhillet genom regionskatten,
och den andra hilften av dem som reser. De mal som finns angivna i trafikf6rsorj-
ningsprogrammet innebir att kvaliteten ska hojas pa olika sitt, och att trafiken
ska bli effektivare, men ocksé att det kommer att liggas mer framtida resurser pd

kollektivtrafik som ger stor utdelning per satsad skattekrona.

Strategisk inriktning

En central friga nir det giller kollektivtrafikens strategiska inriktning dr hur och
var kollektivtrafiken skall byggas ut for att nd uppsatta mal, inte minst resande-
malet. Sirskilt komplicerad ir frigestillningen nir resurserna dr begrinsade
och prioriteringar maste géras. En inrikening for hela Vistra Gotaland ir att
kollektivtrafiken behover byggas ut dir potentialen for okat resande ir stor sam-
tidigt som det skall finnas en grundliggande samhillsservice i glest befolkade
delar av Vistra Gétaland.

Utnyttja flerstegsprincipen. Arbetet for att nd uppsatta mal sker med hjilp
av en “flerstegsprincip” som redovisas i programmet. I forsta steget ska vi virda
den kollektivtrafik vi har, 6ka attraktiviteten och 6ka resandet inom ramen for
befintliga resurser. For varje ytterligare steg 6kar resursinsatserna. Syftet med fler-
stegsprincipen ir att samhillets resurser ska utnyttjas optimalt och att dtgirder
som leder till uppsatta mal kan genomféras si kostnadseffektive som majligt.

Utveckla mest dir det finns stérst efterfragan. Det ir tydligt att program-
met betonar “striktanken”. Detta 6verensstimmer med samtliga fyra delregionala
mélbilder som kommunalférbunden tidigare tagit fram. I var och en av de fyra
delregionerna finns utpekade strik. Det innebir att sirskild fokus ska liggas pa
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att utveckla ett dvergripande prioriterat regionalt nit inom Vistra Gotaland och
till regionala centra i grannlinen. Till nitet kopplas en effektiv anslutningstrafik
och andra dtgirder for att underlitta hela resan (t ex pendelparkeringar).

Det ir viktigt att framhaélla att det dven finns mycket kollektiverafik utanfor
det prioriterade nitet som behver utvecklas i takt med efterfragan.

Stadstrafik ir en kategori som bedéms ha stor potential for okat resande.
Kollektivtrafik i de stdrre stiderna dr ocksa till stor nytta for resenirer som reser
fran kranskommunerna in till stiderna. Atgirder i stadstrafiken bér dirfor ha en
forhallandevis hog prioritet, inte minst i Goteborg dir tringselskatter infors vid
drsskiftet 2012/2013.

Aven for de mindre titorterna och pa landsbygden skall finnas en grund-
liggande samhillsservice t ex i form av anropsstyrd trafik eller Nirtrafik. Hir
bor atgirder sittas in for att uppnd miniminivin men tgirder dirutdver blir for-
hallandevis kostsamma. Kriterier for minsta servicegrad kommer att utvecklas.

Forbittra tillgingligheten for alla resandegrupper. Nir det giller tillginglig-
hetsanpassning av kollektivtrafikens fordon, gors detta limpligen successivt
i samband med framtida trafikupphandlingar, da fordonen ska bytas ut. Den
fysiska anpassningen av terminaler, knutpunkter och héllplatser f6r personer med
funktionsnedsittning méste goras i en samordnad process med ansvariga vighal-
lare, dvs kommuner och Trafikverket. Samordningen mellan alla berorda aktérer
dr den enskilt viktigaste fragan for att klara tillginglighetsanpassningen.

Minska transportsektorns och kollektivtrafikens miljopaverkan. Mobility
management r viktigt nir det giller att paverka invénarnas attityder till kollek-
tivtrafiken och till sitt eget resande. Ett férindrat beteende kommer att ha péaver-
kan pa miljon globalt och lokalt. En successiv anpassning av kollektivtrafikens
fordon till alltmer fossilfri brinsleanvindning 4r framgingsreceptet. Inte minst
viktiga dr insatser som minskar energianvindningen.

Visttrafiks sjilvfinansieringsgrad ska vara minst 50 %. Bolagets sjilv-
finansieringsgrad ska uppga till minst 50 % (ar 2011 53 %). Visttrafiks budgeterade
driftbidrag for 2012 uppgar till ca 3,0 mdr kr. Att nd mélen i trafikf6rsorjnings-
programmet kommer att kriva kraftfulla satsningar pd en fortsatt utbyggnad av
kollektivtrafiksystemet. En uppskattning ir att underskottet i I6pande priser kan
komma att 6ka till omkring det dubbla till &r 2025, beroende pa utbyggnadstakt,

prisnivéer, effektivisering, oljeprisindex etc.

Programmet ar framtaget genom samrad

Trafikfors6rjningsprogrammet dr framtaget i samréd med de politiska forum som
faststilldes i samband med att regionen tog dver dgandet av Visttrafik. Program-
met har processats i det regionala och de fyra delregionala kollektivtrafikraden.
Vidare har samrad skett med trafikforetagen, bade potentiella foretag och de
trafikforetag som idag har avtal med Visttrafik. Dirutdver har samrad skett med
ett stort antal externa aktdrer, t ex Trafikverket, Vistsvenska handelskammaren,
Vistsvenska turistrddet, Resenirsforum, pensionirsféreningar och handikappor-
ganisationer, for att nimna nagra. Dessutom har synpunkter inhdmtats frin de

interna nimnder i Vistra Gotalandsregionen vars verksamhet har kopplingar till

kollektivtrafiken.
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1 Forsta trafikforsérjningsprogrammet
for Vastra Goétaland

Vid arsskiftet 2011/12 intriffade tvd viktiga forindringar for kollektivtrafiken
i Vistra Goétaland, dels tridde den nya kollektivtrafiklagen i kraft, dels blev
Vistra Gotalandsregionen ensam dgare av Visttrafik och regional kollektivtrafik-
myndighet.

Den nya lagen innebir fritt marknadstilleride for kommersiella aktdrer att
driva regional kollektivtrafik pi kommersiell grund. Lagen innebir ocksi ett tyd-
ligare politiskt ansvar for kollektivtrafikens strategiska inriktning med en regio-
nal kollektivtrafikmyndighet i varje lin. Som en foljd av detta har Vistra Gota-
landsregionen inrittat en politisk nimnd, Kollektivtrafiknimnden. I nimndens
uppdrag ingdr bland annat att utarbeta ett forslag till regionalt trafikforsorjnings-
program som under hosten 2012 skall faststillas i regionfullmiktige. Visttrafik
kommer fortfarande att ansvara for att upphandla, genomfora och utveckla trafi-
ken med buss, sparvagn, tig, bt och mindre fordon runtom i Vistra Gétaland.

Programmet omfattar en langsiktig mélbild till 2025 med en konkretisering av
den strategiska inriktningen fram till 2016. Dessutom innehéller programmet en
beskrivning av myndighetens hallning till det kommersiella marknadstilltridet,
en beskrivning av nuliget samt behovet av framtida trafik med bedémningar av
hur detta svarar mot resandemal och andra samhillsmal. Aven ekonomiska for-

utsittningar och uppféljning ir en viktig del av programmet.

1.1 Ny kollektivtrafiklag 2012

Trafikhuvudmannalagen togs i bruk i bérjan av 1980-talet. Flera nationella utred-
ningar har pd senare tid visat pa ett behov av férnyelse av den svenska kollektiv-
trafikmodellen, bland annat for att f3 till stdnd en drivkraft f6r 6kat resande och
okat kundfokus.

Den nya kollektivtrafiklagen bérjade gilla fran 1 januari 2012. Den svenska
lagen dr anpassad till lagstiftningen till EU:s nya regelverk pa kollektivtrafik-
omradet. Lagen innebir bland annat att kollektivtrafikforetag och taxi fritt och
inom alla geografiska marknadssegment fir etablera kommersiell kollektivtrafik.

I begreppet kollektivtrafikforetag innefattas dven taxi.

Nagra viktiga begrepp

* Allmin trafik - med allmin trafik menas hir den trafik som ska ligga till grund
for beslut om allmin trafikplike, det vill siga den trafik som kollektivtrafik-
myndigheten viljer att upphandla och avtala om.

* Regional kollektivtrafik - med regional kollektivtrafik menas enligt lagen all
kollektivtrafik inom linet (bade allmin och kommersiell trafik), samt trafik

over linsgrins dir det huvudsakliga resandet utgérs av vardagsresor.

Nya lagen ska framja resandet

med kollektivtrafik

Lagen i korthet

e Storre mojligheter for
kollektivtrafikforetag att
bedriva kommersiell regional
kollektivtrafik.

e Lattare for att etablera trafik
Over lansgranser.

e Strategiska beslut om
kollektivtrafikens utveckling
tas pa férvaltningsniva.

e Trafikhuvudmannen ersatts
med regionala kollektivtrafik-
myndigheter.

e Myndigheten kan besluta
om allman trafikplikt for att
sakerstalla det offentliga
serviceatagandet med trafik i
alla relevanta omraden, strak
eller linjer.

e Kommersiella aktérer anmaéler
till myndigheten om in-
respektive uttrade tre veckor
innan detta sker.

¢ Nya kommersiella aktorer
maste [dmna information om
sitt trafikutbud till ett gemen-
samt nationellt system for
trafikinformation.
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1.2 Lagens krav pa trafikforsérjningsprogrammet
Den regionala kollektivtrafikmyndighetens ansvar betriffande trafikfrsorjnings-
programmet definieras i 2 kap, 8 § och 9 §:

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten ska regelbundet i ett trafik-
forsorjningsprogram faststalla mal for den regionala kollektivtrafiken.
Programmet ska vid behov uppdateras.

Det regionala trafikférsérjningsprogrammet ska upprattas efter samrad
med motsvarande myndigheter i angransande lan. Samrad ska dven ske med
ovriga berérda myndigheter, organisationer, kollektivtrafikféretag samt
foretradare for naringsliv och resenarer. | de fall ett landsting ensamt ar
regional kollektivtrafikmyndighet ska samrad dven ske med kommunerna i
lanet.

Kollektivtrafikmyndigheten fister sirskild stor vike vid att trafikférsorjnings-
programmet dr vil forankrat i enlighet med lagen och enligt de samverkansfor-
mer kring kollektivtrafiken som kommunerna och Regionen gemensamt utar-
betat infér Regionens évertagande av kollektivtrafikansvaret i Vistra Gotaland.
Innehallet i det regionala trafikforsorjningsprogrammet ir i lagen reglerat i
2 kap, 10 §. Huvudpunkterna i vad trafikfdrsorjningsprogrammet ska innehélla

ar enligt lagen foljande:

1. Behovet av regional kollektivtrafik i lanet ska beskrivas samt mal for
kollektivtrafikforsorjningen,

2. Alla former av regional kollektivtrafik i lanet, bade trafik som bedéms
kunna utforas pa kommersiell grund och trafik som myndigheten avser
att ombesodrja pa grundval av allman trafikplikt.

3. Atgarder for att skydda miljon,

4. Tidsbestamda mal och atgarder for anpassning av kollektivtrafik med
hansyn till behov hos personer med funktionsnedsattning,

5. De bytespunkter och linjer som ska vara fullt tillgangliga for alla resenéarer.

Dirutover skall kommunerna i Vistra Gotaland utarbeta trafikforsérjnings-

program for fardtjansten. Detta ingér siledes inte i Regionens ansvar.

1.3 Samrad vid framtagandet av trafikférsorjningsprogrammet
Trafikforsdrjningsprogrammet ir framtaget genom samrad med de politiska forum
som faststilldes i samband med att regionen tog Sver dgandet av Visttrafik.
Programmet har processats i det regionala och de fyra delregionala kollektiv-
trafikrdden. Vidare har samréid skett med trafikfretagen, bdde potentiella foretag
och de trafikfretag som idag har avtal med Visttrafik. Dirutéver har samrad

skett med ett stort antal externa aktorer, t ex Trafikverket, Vistsvenska handels-
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kammaren, Vistsvenska turistrddet, Resenirsforum, pensionirsforeningar och

handikapporganisationer, fér att nimna nigra. Dessutom har synpunkter in-
himtats frin de interna nimnder i Vistra Gotalandsregionen vars verksamhet
har kopplingar till kollektivtrafiken. Se samradsbilaga, bilaga 1. Denna process
har varit en viktig del av arbetet med trafikforsorjningsprogrammets inrikening

och utformning.

1.4 Syftet med trafikférsérjningsprogrammet
i Vastra Gotaland
Det regionala trafikfdrsorjningsprogrammet har foljande tvé syften:

* att beskriva kollektivtrafikens strategiska inriktning
* att vara vigledande for kollektivtrafiknimndens uppdrag till Visttrafik

Vistra Gotalandsregionen beslutar om trafikforsorjningsprogrammet som regional
kollektivtrafikmyndighet. Inom Vistra Gétalandsregionen har en ny kollektiv-
trafiknimnd inrittats for att ta hand om myndighetsuppgifterna. Visttrafik, som
nu ir ett heligt bolag inom Vistra Gétalandsregionen har i uppdrag att handla
upp den trafik och genomfora de atgirder som ger storst maluppfyllelse for den
ckonomiska ram som kollektivtrafiknimnden beslutar om. Trafikforsorjnings-
programmet kommer vara vigledande for de uppdrag som nimnden ger till Vst
trafik, och utgdr dirmed ett centralt styrdokument for kollektivtrafikens utveck-
ling

Trafikforsorjningsprogram upprittas vart fjirde ar och diremellan gors varje

ar en uppféljning av programmet.
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Kollektivtrafiken bidrar till ett

mer hallbart samhalle

2 Utgangspunkter for
trafikférsérjningsprogrammet

2.1 Miljéanpassning
- stéller krav pa framtida transportsystem

De senaste drens diskussion kring klimatfragorna har pa ett pataglige sice tydlig-
gjort den lokala kopplingen till det globala. Det forindrade klimatet medfor bade
fragor om hur det paverkar minniskorna, men ocksa om vad som kan géras lokalt
for att minska den negativa miljopaverkan. Ett framtida héllbart samhille hor i
stor utstrickning samman med livsstilsfrigor. Det val av firdmedel som Vis-
tra Gotalands invanare gor paverkar bide miljon men ocksd vilken infrastrukeur
som behover skapas. Med den negativa piverkan som dagens transporter har pd
miljén 4r det nédvindigt att kraftigt 6ka kollektivtrafikens marknadsandel och
se denna som en viktig bestindsdel i ett framtida héllbart transportsystem.

Den sambhilleliga strukturen, det vill siga boende och arbetsplatser samt plane-
ringen av dessa kan underlitta pa olika sitt. Det dr viktigt att planeringsinrike-
ningen 4r densamma nir det giller kollektivtrafiken, den regionala transport-
infrastrukturen och samhillsutbyggnaden i vrigt. Kopplingen till omvirlden visar
sig ocksd t ex vad giller utvecklingen av niringslivet, dir globaliseringen under-
stryker behovet av att se relationer och kommunikationer i ett storre ssmmanhang,
De fordelar det innebir med stérre lokala arbetsmarknader dr betydelsefulla for
niringslivet i Vistra Gétaland.

Milj6- och niringslivsfragorna har kraftigt bidragit till att héja férvintningarna
pa kollektivtrafiken. Den ska inte lingre vara ett komplement till 6vriga transport-
slag utan utgora ett betydelsefullt attraktivt alternativ. Kollektivtrafiken ska idag
svara upp mot andra uppgifter dn att bara erbjuda resmojligheter. Kollektivtrafiken
ses idag bade som en nédvindighet och en majlighet att dstadkomma ett héllbart
och bittre samhille.

I utarbetandet av det regionala trafikfrsorjningsprogrammet ir Vision Vistra

Gétaland utgingspunkten. De transportpolitiska mélen sitter den yttre ramen
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och styr frin nationell nivd. Infrastrukturplaneringen pa bade nationell och
regional nivé ir pa flera sitt styrande for kollektivtrafikens langsiktiga strategiska
utveckling. Inom kollektivtrafikbranschen har man gemensamt kommit éverens
om en vision och dvergripande mal. I denna éverenskommelse finns en stor kraft

genom att bade de kommersiella och samhillets aktorer deltagit.

2.2 Ett gott forarbete ar gjort delregionalt

I Vistra Gotaland har sedan flera dr tillbaka en process
pagact dir kommunerna tillsammans med Visttrafik och
Vistra Gotalandsregionen har arbetat fram delregionala
mélbilder och kollektivtrafikprogram. I dessa har kommu-
nerna utgitt frin sina forutsittningar i respektive regiondel
och satt mal och strategier for kollektivtrafikens utveckling.
Dirmed finns ett gemensamt atagande att arbeta for den
langsiktiga utvecklingen bide fér kommunerna och f6r regi-
onen. Delvis f6ljer Vistra Gotalandsregionen den inriktning

som finns i de delregionala mélbilderna och programmen.

Trafikforsorjningsprogrammet tar ocksd utgdngspunke i
”"Det goda livet” och ambitioner om god samhillsutveckling
och tillvixt i hela Vistra Gotaland.

2.3 Kollektivtrafikbranschen har utarbetat vagledningar

Under flera r har kollektivtrafikbranschen inom ramen fér det si kallade for-
dubblingsprojektet utarbetat principer och vigledningar som kan anvindas for
att utveckla kollektiverafiken. Branschen utgors av Svensk kollektivtrafik, Buss-
branschens Riksforbund, Taxiférbundet, Tagoperatorerna, Sveriges Kommu-
ner och Landsting samt Trafikverket. Vid framtagandet av trafikforsorjnings-
programmet for Vistra Gotaland har flera vigledningsdokument varit till hjilp
t ex vigledning for trafikforsorjningsprogram, allmin trafikplikt, marknadstill-

tride, principer for tilldelning och prissittning av bytespunkter, miljokrav m m.
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Utnyttja resurserna optimalt

/4

Flerstegsprincipen — en vdgledning
for att utveckla kollektivtrafiken.

>

2.4 Flerstegsprincipen
- en arbetsmetod for att na uppsatta mal

Regionen finner det angeliget att utveckla kollektivtrafiken i hela Vistra Gota-
land. Arbetet for att nd uppsatta mal i trafikforsdrjningsprogrammet kommer att
ske efter en flerstegsprincip. Flerstegsprincipen bygger pa att vi i forsta steget ska
varda den kollektivtrafik vi har, 6ka attraktiviteten och dka resandet inom ramen
for befintliga resurser. For varje ytterligare steg 6kar resursinsatserna for att 6ka
resandet. I de tvéd Sversta stegen sker mer proaktiva insatser med nya resurser vil-
ket inledningsvis kan vara kostsamt men pa sikt kan forvintas ge nya resenirer
till kollektivtrafiken.

Syftet med flerstegsprincipen ir att vara vigledande och anvindas pd sidant
sitt att den bidrar till att samhillets resurser utnyttjas optimalt samt att dtgirder

som leder till uppsatta mal kan klaras s& kostnadseftektivt som méjligt.
Férnya

Fortata

Forstark

Fordela

Fyll pa

De fem stegen for 6kat resande ir foljande:

1. Fyll pa — Forbattra trafikens attraktivitet och 6ka fyllnadsgraden i
befintlig trafik

— fler resenirer efterstrivas dir det finns ledig kapacitet i fordonen. Det kan
innebira attraktivitetshdjande dcgarder, marknadsforingsinsatser, flexibel pris-

satening, flytening av skoltider etc.

2. Fordela - Omfordela och effektivisera
— omférdela resurser frin omraden/klockslag till andra omriden/klockslag dir
resurserna ger storre nytta. Utveckla optimala trafikeringskoncept som ir anpas-

sade till olika storlek pd efterfrigan.

3. Forstark - Mota befintligt efterfragetryck, s k nédvandiga atgarder

- Sdce in forstarkningsturer dér alla resendrer ej far plats pa den ordinarie turen.

4. Fortata - Genomfoéra proaktiva atgarder, 6kad turtathet
- I syfte att oka accrakeiviteten okas turtdtheten i befintlig linje.

5. Fornya - Genomféra proaktiva atgarder, ny trafik
- I syfte att 6ka attraktiviteten etableras ny trafik i nya linjer. Detta steg dr forhal-

landevis resurskrivande och kan inledningsvis bli kostsamt.
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3 Avvagning mellan
allman och kommersiell trafik

3.1 Kollektivtrafikmyndigheten
ansvarar for samhallsnyttan

Den nya kollektivtrafiklagen innebir att trafikforetag har ritt act pa kommersiell
grund etablera kollektivtrafik i ett omrade, strak eller linje. Ett syfte med lagen ir
att ge fler akeorer tilleride till marknaden och att invinarnas resméjligheter med
kollektivtrafiken ska 6ka, att resenirerna ska fa ett mer varierat och attraktivt ut-
bud. Kommersiella kollektivtrafikforetag har rice act med tre veckors varsel trida
in respektive ut frin marknaden efter eget val.

De mél som beskrivs i trafikforsorjningsprogrammet avser all regional kollek-
tivtrafik, oberoende om trafiken ar upphandlad eller kommersiell.

Kollektivtrafiken betyder mycket for invdnarnas vardag och livsbetingelser och
for hela Vistra Gotalands funktion och utveckling. Férindringar av kollektiv-
trafiksystemet maste dirfor genomforas med stor omsorg. Oppenhet for de nya
utvecklingsmajligheter som erbjuds genom den nya lagen forenas med ett ansvar
for att linets trafikforsérjning fungerar vil och har en hég grad av forutsebar-
het och kontinuitet. Utgdngspunkten ir att resendrerna i Vistra Gétaland dven i
fortsittningen skall erbjudas ett sammanhallet kollektivtrafiksystem som ir att-

raktivt, tillgingligt och 6verblickbart for alla.

For att kunna forena oppenhet med ansvar méste stillningstaganden i stra-
tegiska fragor ske efter hand som man vinner nya erfarenheter. Att faststilla en
bestimd fordelning mellan upphandlad och kommersiell trafik har inget egen-
virde, utan malen for kollektivtrafikens utveckling bor vara styrande. Med for-
dubblat resande som mal och den resandedkning vi har i Vistra Gétaland bér viss
potential finnas for nya aktorer att agera kommersiellt utéver den upphandlade
trafiken.

3.2 Vilka krav stalls pa den allmanna trafiken?

Utover generella kvalitetskrav som till exempel pélitlighet och punktlighet redo-
visas nedan exempel péd krav och standard som myndigheten anser bor karakteri-
sera den allminna trafiken i framtiden. Kraven utgér bland annat frin uppsatta

mal i detta trafikforsorjningsprogram.

Tillganglighet for alla
Den allminna trafiken ska successivt anpassas for alla. Personer med funktions-
nedsittning ska kunna resa med kollektivtrafiken. Dirfér stiller samhillet krav

pa anpassning och resurser liggs pé t ex fordon och infrastrukeur.

Miljo
Den allminna trafiken ska i framtiden minska miljépaverkan och energianvind-

ning. Fordonen kommer successivt att anpassas till detta mal.
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Byten

En kollektivtrafikresa innehéller i minga fall ett eller flera byten och det dr da
viktigt att bytena kan ske sa smidigt som majligt. Det stiller krav pa korta vinte-
tider och en god funktion i bytespunkten som gor det ldtt att orientera sig, att
bytet upplevs bekvimt och att det dven dr anpassat f6r personer med funktions-
nedsittning. Tidsmissig samordning mellan linjer och olika trafikslag t ex buss
och tag ir viktigt. Den allminna trafiken ska utgdra ett ssammanhingande system

si att resendrernas uppofiring vid byten minimeras.

Lagsta rekommenderade turtathet

Trafikutbudet i ldnet dr en funktion av tillgingligt linjendt och faktisk turtithet.
Den allminna trafiken i utpekade huvudstrak mellan stider, i stiderna, i mindre
tdtorter och pd landsbygden ska erbjuda invanarna en minsta turtidthet under hog-
trafik, mitt pa dagen, kvillar och helger. En del av denna information finns be-
skriven i trafikforsorjningsprogrammet. I 6vrigt bor olika standardkrav avseende

turtithet i kollektivtrafiksystemet utarbetas senare, t ex i kommande tigstrategi.

Lansgransoverskridande trafik
Turtitheten for linsgrinsoverskridande trafik ska utvecklas i samverkan med re-
gionala kollektivtrafikmyndigheter i vira grannlin. Hir pdgir ett arbete bland

annat inom ramen for tagstrategin.

3.3 Avvdgningar infor beslut om allman trafikplikt
Avgorandet om vilken trafik som ska beliggas med allmin trafikplike sker uti-
fran mélen i trafikforsdrjningsprogrammet. Myndigheten efterstrivar en kollek-
tiverafik som erbjuder invdnare och besokare i Vistra Gotaland attraktiva resor
med god tillgidnglighet till olika delar av regionen i ett sammanhallet system.
Kollektivtrafiken ska vara tillginglig for alla resandegrupper, bl a resenirer med
funktionsnedsittning. Kollektivtrafiken ska vara effektiv, ha lag miljopaverkan
och lig energianvindning,

Det ir en fordel for invanare och resenirer om kollektivtrafiken har ett enhet-
ligt biljett- och taxesystem for resor over hela linet. Om myndigheten avstar
trafikpliktsbeslut och kommersiella aktdrer tar dver trafikeringen i ett omréde,
strdk eller linje har kommersiella aktorer ritt att anvinda egna biljetter och egen
prissittning, men sirskilda dverenskommelser kan ocksa triffas for biljettgiltighet
kopplat till Visttrafiks prissystem (se avsnitt 3.6).

Kollektivtrafiken ska vara effektiv, ha lag miljopaverkan och lig energi-
anvindning.

Vid samrid som genomforts under 2011 med kommersiella aktorer antyds att
den kommersiella trafiken inledningsvis blir relativt begrinsad. Majligheterna att
prova kommersiell trafik istillet for att handla upp motverkas och begrinsas av
den ldnga process som en upphandling kriver. Mot bakgrund av detta bedémer
myndigheten att malet om en 6kad kollektivtrafikandel kan bli svart att nd om
den allminna trafiken minskas jimfort med situationen innan lagen tridde i

kraft. Snarare behover kollektivtrafiken byggas ut kraftigt om resandemalen ska
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kunna uppnis. I en utvidgad marknad kan savil samhillskdpt som kommersiell

trafik bidra till maluppfyllelsen.

For att garantera ett robust linstickande trafikutbud féreslar myndigheten att ett
trafiknit som ligger till grund for allmin trafikplike ska karakteriseras pé foljande
satt:

* Den allminna kollektivtrafiken ska garantera linsinvinarna forbindelser till
viktiga malpunkter, som regioncentrum, kommuncentrum och regionala stads-
kirnor. Dirutover ska linsinvdnarna erbjudas vil fungerande forbindelser till
viktiga samhillsfunktioner.

* Kollektivtrafiken ska ha ett minsta turutbud i dess olika delar. Avsteg kan dock
behéva ske beroende pé lokala forutsittningar och tillgingliga resurser.

* Den allra storsta delen av kollektivtrafiksystemet ska kunna nyttjas i ett och
samma taxesystem. Dirmed garanteras huvuddelen av linsinvanarna att kunna
ni samtliga linets kommuner i en “obruten resa”.

Den trafik som bor omfattas av allmin trafikplike bér baseras pa linsinvinarnas
och sambhillets behov av kollektivtrafik — utifran malen i trafikforsérjningspro-

grammet.
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SIU= Samrad med trafik-
féretagen angaende forutsatt-
ningar for kommersiell trafik

och avtalsformer

3.4 Beslut om allman trafikplikt

Process fér beslut

Beslut om allmin trafikplikt dr en av hérnstenarna i den nya kollektivtrafiklagen.
For myndigheten dr beslut om allmin trafikplike ett strategiskt verktyg for att
utveckla kollektivtrafiken. Enligt Transportstyrelsens foreskrifter kan en kom-
mersiell akedr med tre veckors varsel trida in respektive trida ut frin marknaden.
Detta regelverk bor finnas med i beaktande infor myndighetens 6vervigande om
trafikplikesbeslut.

Infor varje trafikavtal som 1per ut ska myndigheten préva och éverviga om
trafiken ska upphandlas pa nytt. Visttrafik har myndighetens uppdrag att be-
doma marknadens potential och fora dialogen med trafikfretagen, vilket ir en
viktig del i denna process. En tydlighet och 6ppenhet gentemot trafikfretagen
dr nédvindig. I god tid innan ett trafikavtal I6per ut ska processen infor ett dver-

vigande om trafikpliktsbeslut starta. Processen kan grovt delas in i foljande steg:

* Annonsering i den europeiska unionens tidning.

* Utvirdera och analysera den befintliga trafikens funktion och nytta.

* Bedoma behov av framtida trafik kopplat till trafikforsérjningsprogrammets
mél och intentioner.

* Genomféra SIU, samrad infor upphandling, med potentiella trafikforetag
angiende intresset att etablera kommersiell trafik.

* Tabeslut angdende om trafiken, eller delar av trafiken, ska upphandlas eller e},

det vill siga beslut om allmin trafikplikt.

For vart och ett av stegen i denna process finns behov av att utveckla goda rutiner

och arbetssitt — ett arbete som bér drivas savil regionalt som nationellt.

Trafikavtal som l6per ut under perioden 2013-2016

Trafikavtalen har en avtalslingd pé i genomsnitt 7-8 ar plus ett par optionsér. Det
innebir att avtal [per ut successivt i stort sett varje dr. Om kollektiverafikmyn-
digheten har for avsikt att samhillet ska fortsitta uppritthalla trafik i ett omréde,
strak eller linje, efter att ett avtal 16per ut, ska myndigheten fatta beslut om all-
min trafikplike. Lagen kriver att alla trafikplikesbeslut skall kunna hirledas ur
trafikforsdrjningsprogrammet.

I syfte att i god tid ge information till kommersiella aktorer beskrivs nedan
inom vilka geografiska omriden trafikavtal 16per ut under perioden 2013-2016.
Storleken pa respektive avtal visas med antalet fordon som trafikerar i befintligt
avtal. Volymen kan naturligtvis komma att indras i framtiden. Aven értalet for
enskilda avtal kan komma att justeras beroende pé hur enskilda avtal kommer att
samordnas i framtiden.

Utifran mélen i trafikforsorjningsprogrammet bedoms att trafik i dessa omraden
ska uppritthéllas dven pa lang sikt. Visttrafik kommer att genomféra sirskilda
analyser angdende trafikens forutsittningar, omfattning och behov i god tid
innan avtal l6per ut. I ett senare skede, efter att samrad genomforts med trafik-

foretagen, kommer myndigheten att éverviga beslut om allmin trafikplike.
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Forteckning av trafikavtal som I6per ut 2013-2016
(totalt 921 fordon i befintliga avtal)

Benamning

Antal
fordon

Omfattar nuvarande avtal

Fram till

Hisingen 120 Stadstrafik Géteborg Hisingen, juni 2013
Svart Express
Dalsland 20 Dalsland landsbygd, Dalsland augusti 2013
Express, Bengtsfors, Vanersborg
Dals Ed och Amal skolor juni 2014,
augusti 2014
Kungalv 20 Skolskjutsar augusti 2013
Flexlinjer 2 Flexlinjetrafik Lerum juni 2013
Stenungsund 35 Stenungssund linje, nartrafik juni 2013
och skolor
Bat Fjallbacka 1 Fjallbacka skargardstrafik augusti 2013
Sodra 7 Battrafik mellan Goéteborg och januari 2014
skargarden Sodra Skargarden
Alvtrafiken 4 Battrafik dver Gota alv i juni 2014
Goteborg
Flexlinjer 2 Flexlinjetrafik Ockeré februari 2014
Skaraborg 210 Samtliga omraden juni 2014
Uddevalla 60 Uddevalla Tatort, Uddevalla juni 2014
Landsbygd, Fargelanda skol,
Rondentrafik Fyrbodal
Norra 30 Tanum och Strémstad juni 2014
Bohuslan
Kungalv 30 Huvudavtal + 1 tillaggsavtal juni 2014
Boras 55 Stadstrafik augusti 2014
Oresundstag Bl a Goteborg-Halmstad-Malmé  december
2014
Vasttagen Tagtrafiken i Vastsverige 2015
Fyrbodal 40 Bohusexpresserna, Regiontrafik  juni 2015
Express i Fyrstad
Express 2015 95 Orange express, Lila Express, juni 2015
Stenungsundsexpressen, Sjoébo-
expressen, Gul Express
Bastkusten 35 Linjetrafik Orust och Tj6rn juni 2015
Gbg Region 45 Lerum, Alingsas juni 2015
Flexlinjer 40 13 olika omraden/avtal i Gote- april 2015
Go6teborg " borg

Under 2016 planeras for narvarande ingen trafikstart for avtal som l6per ut.

" Flexlinjetrafiken ar en produkt kan ses som ett komplement till fardtjanst-
trafiken. Flexlinjetrafiken &r 6ppen for allmanheten och kan komma att

upphandlas av Vasttrafik i Géteborg och i andra kommuner.
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Kommersiell trafik kan pa sikt,
med hjalp av samverkan, bli
ett vardefullt komplement till

den samhallskdpta

3.5 Trafik som bedéms kunna bedrivas kommersiellt
Myndighetens utgdngspunket dr att kommersiell trafik ska ses som en tillging
och som ytterligare en mojlighet att méta nya resbehov hos invénarna, nir den
kompletterar den samhillskopta trafiken si att resenirerna gynnas totalt sett.
En forutsittning for att fullt ut kunna utnyttja denna potential ir dock att den
allminna och den kommersiella trafiken ges forutsittningar att samverka pd ett
sitt som inte skapar hinder for resenirerna.

Vid genomforda samrid med foretridare fér kommersiella aktdrer under
hésten 2011 har framkommit att samhillets subventionering av den allminna
kollektivtrafiken ir ett hinder for att de kommersiella aktorerna skall kunna trida

in p& marknaden.

Beddmning pa kort sikt
Samrdden med trafikforetagen har visat att ny kommersiell trafik sannolike blir
begrinsad pa kort sikt. Viss trafik har dock redan etablerats till flygplatserna i
Landvetter och Sive i Goteborg. Vid samriden har framkommit att kommersi-
ell trafik eventuellt kan riktas mot speciella marknadssegment. Sirskilda arbets-
pendlingslinjer som minimerar byten och ger hog komfort och tillférlitlighet,
trafik till handelsplatser och resmal inom turist- och besoksniringen dr exempel
pa marknadsnischer som skulle kunna vara attraktiva for kommersiellt organise-
rad trafik pa kort sikt.

Visttrafik bor i samband med foretagsbearbetning verka for och informera om
att foretagen har mojlighet att starta egen busstrafik for sina anstilldas resor till
arbetsplatsen, dir det bedoms finnas potential for ett positivt komplement till den

samhillskdpta trafiken.

Beddmning pa langre sikt

P4 lingre sikt kan den kommersiella trafikens omfattning och betydelse 6ka, men
hur och i vilken grad 4r i dagsldget svirt att bedéma. Hur den kommersiella tra-
fiken kommer att utvecklas beror i hog grad pa vilka produkter och tjinster som
kommer att erbjudas pd marknaden, men ocksa pa vilket trafikutbud som kom-
mer att tillhandahallas i den upphandlade trafiken.

Sambandet dr ganska enkelt — om utbudet av allmin trafik ir stort och av hog
kvalitet minskar utrymmet fér kommersiell trafik. Samma sak giller om priserna
i den allminna trafiken sinks eller bibehalls pd nuvarande nivd. I en vixande
marknad f6r kollektiva resor, t ex till foljd av tringselskatter, finns dock viss po-
tential for sdvil upphandlad som kommersiell trafik.

Det ingdr i Visttrafiks uppdrag, som kollektivtrafikmyndighetens forlingda
arm, att samverka och underldtta tilltridet f6r kommersiella aktérer, sa linge dessa
bidrar till att malen trafikforsérjningsprogrammet nés.

Hur férdelningen mellan kommersiell och allmin trafik kommer att se ut pa
lingre sikt dr ocksa svirt att beddma, men det ir viktigt att effektiva former kan
utvecklas for att integrera kommersiell och allmin trafik i ett gemensamt region-
tickande kollektivtrafiksystem. Motsatsen att framtida férindringar leder till en
splittring av kollektivtrafiken med bristande samordning leder till forsimringar
for resendrerna och dirmed kanske minskat kollektivtrafikresande. Det kommer

troligtvis ocksa att finnas enstaka kommersiella linjer som inte kriver hog grad av
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samordning med det 6vriga kollektivtrafiksystemet — som t ex de minibussar som

nu trafikerar Landvetter fran nigra av de storre hotellen i Géteborg.

3.6 Samverkansformer med kommersiella aktorer
I nuldget finns ingen modell for hur en konkurrensneutral fordelning av kapaci-
tet till ¢ ex terminaler ska ske, men nationellt pagar arbete for att utveckla detta.
Hir ligger ocksé en del av ansvaret hos de kommersiella aktbrer som vill verka
pa marknaden att ta kontake sd tidigt som mojligt med ansvariga vighéllare for
att forbereda for ny trafik. Sirskile vikeigt dr dialog och samverkan dir det finns
kapacitetsbrist i infrastrukturen, som t ex i Géteborg, sd att inte tringsel uppstar
i kollektivtrafiksystemet som gor att helheten for resenirerna blir en forsimring.
Ytterligare en niva for samverkan kan vara att kommersiell trafik integreras
i Visterafiks realtidssystem. Kunderna far dirmed information avseende real-
tider bade fér den upphandlade och kommersiella trafiken. Ett annat omrade
for samordning dr kommersiell trafik som kors i stidernas busskorfilt dir den
upphandlade trafiken har signalljusprioritering. All kollektivtrafik som kors i
busskorfilt bor omfattas av trafiksignalprioritering. Annars riskerar upphandlad
trafik att hindras av kommersiell trafik. Att ingd i dessa system ir férknippat med
kostnader och kriver ocksd viss framférhéllning. Samverkan kan édven ske kring
biljettgiltighet, i syfte att utveckla kommersiell trafik som ett kostnadseffektivt
komplement och en forstirkning till den samhillskopta trafiken.
Framtida samverkansformer ska utvecklas efter hand mellan Visttrafik, vig-
hallare och kommersiella aktdrer. Graden av samverkan bor variera frén fall dill fall

och baseras pa de mél och ambitioner som framgar i trafikforsérjningsprogrammet.

3.7 Konkurrensneutral tillgang

till offentligt agd infrastruktur
Lagens intention ir att tillging till offentligt 4gd infrastrukcur som terminaler,
knutpunkter och hallplatser ska ske pa konkurrensneutrala och icke-diskrimine-
rande villkor. I den mén kapacitetsbrist eller andra begrinsningar hindrar kom-
mersiella aktdrer frdn att anvinda viss infrastruktur bor kollektivtrafikmyndig-

heten redovisa hur dessa brister ska hanteras pa sikt.

Principer for tilltrade till terminaler och knutpunkter

Terminaler och knutpunkter kan ligga pd tomtmark eller pd allmin platsmark.
Férutsiteningarna att reglera tillgdngen eller ta betalt for angdring ir olika be-
roende pa platsens juridiska status. Knutpunkter pd allmin platsmark eller ut-
med allminna vigar kan oavsett kapacitetssituation, anvindas frict av alla aktérer
inom ramen for vad trafikféreskrifterna medger. Det ir alltsd inte méjligt atc
reglera tillerddet eller ta ut avgift for exempelvis bussar som stannar for av- eller
pastigande pa allmin platsmark eller pa allmin vig. Héllplatser och sirskilda
korfile for bussar ligger normalt pa allmin platsmark eller vid allmin vig. Nir
det giller terminaler och knutpunkter ir bilden mer splittrad. Ibland ligger hela

terminalomridet pd tomtmark och ibland ligger det pa allmin platsmark. I de fall
dir terminalen eller knutpunkten ligger pd tomtmark finns méjlighet f6r forval-

taren att styra tillgdngen med ekonomiska medel.
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I de fall dir terminalen eller knutpunkten ligger pa tomtmark finns méjlighet
for forvaltaren att styra tillgingen med ekonomiska medel. Principer for prissitt-
ning i Vistra Gétaland visas i nedanstiende avsnitt.

De tecken som hittills visat sig fran bussbranschen runt om i landet om att
fa starta nya linjer, och dirmed stilla ansprak pa hallplatser och terminaler, ir
avvaktande. Myndigheten maste andd ha beredskap for att hantera kapacitets-
problem som kan komma att dyka upp i detta sammanhang. Det behéver utredas

mer ingdende och en modell for prioriteringar bor tas fram.

Principer for prissattning vid angéring av terminaler pa
tomtmark

Visttrafik har utarbetat en modell for att ta ut serviceavgifter nir kommersiella
akedrer angor kollektivtrafikens terminaler. Syftet med serviceavgiften ir att fa
ekonomisk kompensation for underhélls- och driftkostnader samt avskrivningar.
Serviceavgiften ir konkurrensneutral, icke-diskriminerande och transparent. Pris-
sittningen ska bidra till att befintliga anliggningar utnyttjas pa ett effektivt sitt.
Serviceavgifternas storlek varierar med storleken pa terminalerna. Terminalerna
har indelats i fyra storleksklasser beroende pd den érliga driftkostnaden for de

olika terminalerna. Det innebir att klassningen kan férindras med tiden.

Nedan visas exempel pd terminaler inom de fyra grupperna i dag:

* Nils Ericson terminalen i Goteborg

* Stérre: Lisebergsterminalen, Knutpunkt Mélndalsbro, Kampenhof Uddevalla
och Partille

* Medelstora: Frolunda, Alvingen, Alingsis, Landvetter, Mélnlycke, Amhule

och Boras
* Sma: Skovde, Kungsbacka, Heden (Géteborg), Lidkoping, Trollhittan, Marie-
stad och Torp Uddevalla
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Infrastrukturens kapacitet for kommersiella aktorer
En avgdrande friga ir om det finns kapacitet att ta emot kommersiella aktorer nir
dessa vill utnyttja offentligt dgd infrastrukeur.

Totalt finns 21 500 héllplatser i Vistra Gétaland. Pa huvuddelen av dessa finns
kapacitet att ta emot kommersiella aktorer. Undantag finns vid storre hallplatser,
t ex i Goteborg:

Totalt finns 120 bytes- och knutpunkter i Vistra Gétaland och bedémningen
ar act det finns kapacitet att ta emot kommersiella aktorer pa de allra flesta av
dessa. Visttrafik har bedomt att kapaciteten under hogtrafiktid eventuellt kan

vara otillricklig bland annat vid foljande knutpunkter:

* Nils Ericson Terminalen i Goteborg ¢ Stenungsund
* Landvetter RC (nya anlidggningen) ¢ Skovde
e Alvingen, Ale (nya anliggningen) * Mariestad

* Ambhult, Torslanda * Torp, Uddevalla

* Gamlestaden, Géteborg ¢ Trollhittan resecentrum
e Lerum e mfl

* Kungilv

I Vistra Gotaland finns ett stort antal frvaltare av knutpunkter och terminaler.
Férvaltare utgors ofta av kommuner och vighallare samt Jernhusen. Kollektiv-
trafikforetag som overviger att bedriva kommersiell trafik bér i god tid kontakta
myndigheten for information angiende tillgingen till terminaler och knutpunk-
ter. Myndigheten kommer att hinvisa till ritt forvaltare. Kollektivtrafikforetaget
bor direfter kontakta och ridgora med ansvarig forvaltare om méjligheterna att

angora knutpunkten.

3.8 Ge storre utrymme for affarsmassigt

agerande i den upphandlade trafiken
Detta avsnitt behandlar enbart upphandlad trafik. Alla trafikforetag dr kom-
mersiella, oberoende av om de kor kommersiell trafik eller upphandlad trafik.
"Affiren” méste vara foretagsekonomiske 1onsam for trafikforetaget, annars kan
inte trafik uppritthallas gentemot invdnarna. En utmaning for den upphandlade
trafiken ir att trafikavtalen i framtiden blir in mer styrande och drivande s att
en attraktiv trafik erbjuds ut mot kund.

Att utveckla avtalstyperna mellan Visttrafik och trafikféretagen med forhal-
landevis stora incitament och relativt stort inflytande hos trafikforetagen ir ett
sitt att uppnd en kollektivtrafik med 6kat kundfokus och affirsmissighet.

Det ir angeldget att Visttrafik och trafikforetagen gemensamt fortsitter att
utveckla branschens gemensamma avtalsprocess och fortsitter utveckla avtals-

former som ytterligare driver resandet.

Modell fér prioriteringar
behover utvecklas dar
kapaciteten brister

/4

Mer incitament i den
upphandlade trafiken ger 6kat

kundfokus
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Befolkningstata omraden
ar lattare att trafikforsorja

kostnadseffektivt
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4 Nulage

4.1 Demografiska forutsattningar

Stora variationer i befolkningstathet

Vid planeringen av kollektivtrafiken ir befolkningsunderlaget en viktig utgings-
punkt. Generellt sett innebir en befolkning som bor titt bittre forutsittningar
att erbjuda en god trafik. Inom Vistra Gotaland rader det stora skillnader avse-
ende befolkningstithet bade mellan och inom de fyra delregionerna.
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Befolkningstdthet per kommun (invénare per km?).

Av Vistra Gétalands ndrmare 1,6 miljoner invanare bor hilften i Géteborgsregionen
vilket gor att befolkningstitheten dir dr i nivd med de centrala delarna av Europa.
Den 6vriga befolkningen ir ganska jimnt fordelad. Skaraborg och Fyrbodal har
ungefir en kvarts miljon vardera medan Sjuhirad har drygt 210 000. Sett till
linet som helhet 4r befolkningstitheten 66 invanare per kvadratkilometer vilket

kan jaimforas med andra lin som Skine 113 och Stockholm 315.



Okning med néastan 90 000 invanare de senaste tio aren
Fér Vistra Gotaland som helhet har befolkningen 6kat med ca 86 000 personer
(ca 6 %) under de senaste tio dren. Den huvudsakliga 6kningen har skett i
Goteborgsregionen, drygt 70 000 (exklusive Kungsbacka), vilket motsvarar en
procentuell 6kning med cirka 10 %. Sjuhirad 6kar med cirka 8 000 personer (4
%,) medan Fyrbodal och Skaraborg vardera har en 6kning pa cirka 2 000 perso-
ner (cirka 1 %).

Tjugoen kommuner i linet har en befolkningsokning péa 2 % eller mer, medan
antalet som har motsvarande minskning ir sexton stycken. Hilften av de kom-

muner som minskar ligger i Fyrbodal.

Antal kommuner per delregion med 6kat, minskat
eller har oférandrat invanarantal

Gbg- Skara-
Fyrbodal regionen Sjuhdrad borg Totalt
Okat (>2 %) 4 10 5 2 21
Oférandrat (+/-2 %) 2 1 1 8 12
Minskat (>2 %) 8 1 2 5 16

Var sjatte invanare bor pa landsbygden
Ungefir en kvarts miljon invénare bor pa landsbygden, det vill siga utanfor tie
orterna. Ungefir hilften av invénarna i linet bor i de nio stérsta tdtorterna som

har mer 4n 20 000 invinare.

Tatortsstorlek,

antal invanare Antal orter per tatortskategori Antal invanare per tatortskategori
B 20000 och sterre I
8000-19999
I Fyrbodal
B 10007999 y
200-099 22222
Y utanfor tatort
/ anTtor tator
I
Wt Géteborgsregionen
5 |
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v A

I
I Skaraborg
ittt
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Det finns manga sma tadtorter men de flesta bor i stérre orter.
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Goteborg har en omfattande stadstrafik med ett resande som endast slés av Stock-

holm mitt i antal resor per invinare. De medelstora stiderna i Vistra Gétaland

har ocksa ett underlag for en relativt omfattande stadstrafik.

Det mer spridda boendet pa landsbygden ir svérare att forsérja med kostnads-

effektiv kollektivtrafik. Invdnare i smd orter och pé landsbygden har idag tillging

till ett turutbud som varierar mycket och som i stor utstrickning ir beroende

av nirheten till storre kollektivtrafikstrik. En betydande del av kollektivtrafik-

utbudet pa landsbygd ir utformat med hinsyn till de resor som gors av elever till

och frin skolan. Dessa resor ger ett underlag som pd manga platser dr en forut-

sittning for trafikeringen.

Drygt 30 av de 49 kommunerna i Vistra Gotaland har infért nirtrafik pé plat-

ser dir kollektivtrafiken inte bedémts som tillrdckligt bra. Denna innebir att in-

vénarna inom bestimda tidsintervall har méjlighet att bestilla resor till sirskilda

platser i den egna kommunen.

Arbetsplatserna ar mer koncentrerade an boendet
Resor mellan bostad och arbetsplats utgor en viktig grund for kollektivtrafiken.

I Vistra Gotaland kan konstateras att boendet ir relative spritt medan arbets-

platserna i huvudsak finns i de storre orterna.

I jimforelse med arbetsmarknaderna i Skdne och Stockholms lin finns dir en

koncentration av arbetstillfillen till stora urbana omridden medan Vistra Gota-

land har en spridd bebyggelsestruktur med flera kompletterande och konkurre-

rande arbetsmarknader. Géteborg 4r det dominerande navet medan andra storre

stider balanserar mellan Géteborg och de mindre orterna. For kollektivtrafikens

del innebir detta en viktig forutsittning eftersom det dels stiller krav pd att till-
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Boendet i Vdstra Gétaland &r mer utspritt an vad arbetsplatserna ar.

Kélla: Tillgdnglighetsguiden




godose korta arbetsresor av lokal karaktir samtidigt som det méste ges mojlighet
till langviga kommunikationer.

Det spridda boendet och spridningen av arbetsplatser gor att det dr kompli-
cerat att forsorja invdnarnas resebehov med kostnadseffektiv kollektiverafik. Pa
lang sike skulle forsérjningen underlittas av en 6kad koncentration av boendet till

titorter och t ex stationssamhillen.

De lokala arbetsmarknaderna blir stérre och stérre
Kollektivtrafiken har en viktig funktion nir det giller att méjliggéra en fort-
satt regionforstoring. Utredningar visar att regionfdrstoring, i betydelsen vidgade
lokala arbetsmarknader, gynnar sysselsittningen och den ekonomiska tillvixten.
Detta genom de fordelar som foljer av en mer differentierad arbetsmarknad med
en okad specialisering av niringsliv, arbetskraft och utbildning. I en region som
Vistra Gotaland, dir arbetsmarknaden domineras av stora foretag, ir efterfragan
pa specifika kompetensprofiler sirskilt stor, dirmed forstirks behovet av att soka
efter arbetskraft pa lingre avstind.

Lokala arbetsmarknader baseras pd statistik om arbetspendling éver kommun-
grins. Utvecklingen har dver tid gitt mot att de lokala arbetsmarknadsregionerna
blir geografiskt stérre och dirmed firre till antalet. I Vistra Gotaland har det
skett en minskning frn tretton till dtta stycken mellan dren 1990 och 2010.

Det bér dock framhallas att regionférstoring som baseras pa okad pendling
innebir ett 6kat trafikarbete. En lingsiktigt hillbar regionforstoring méste dérfor
baseras pd att pendlingen i hog grad sker med kollektivtrafik, och nir det giller
storre avstind helst med tag.

Regionfortitning 4r ett annat begrepp som anvinds alltmer och den beskriver
om befintliga arbetsmarknadsregioner stirks och blir mer stabila. Regionf6r-
titning definieras som en 6kning av antalet pendlare 6ver kommungrins inom

en lokal arbetsmarknadsregion i forhillande till antalet invanare.
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En utvecklad kollektivtrafik

kan 6ka jamstalldheten

Regionférstoring och resande, skillnad mellan kénen
Arbetsmarknadsregionernas storlek och utbredning skiljer sig i vissa fall &t mellan
kénen. Minnens lokala arbetsmarknad i Goteborgomradet stricker sig lingre
soderut i forhallande till kvinnornas, och omfattar dven kommunerna Varberg
och Falkenberg. Det finns dven skillnader i var grinserna gir for de lokala arbets-
marknaderna mellan Géteborgomridet och Boris.

Min har tidigare varit mer gynnade av regionforstoringar. Detta beror pa
att de i storre utstrickning dn kvinnor haft yrken, dir t ex en forméanligare 16n
kompenserar for ett lingre pendlingsavstind. Av samtliga resendrer som reser
med kollektivtrafiken i linet 4r 57 procent kvinnor och 43 procent mian. Den
genomsnittliga reslingden for min dr 14,3 km och fér kvinnor 13,6 km. Ocksé
resmonstret skiljer sig mellan konen. Kvinnornas resande dr mer spritt ver dagen
och de reser dven mer pa lordagar och séndagar. De undviker i storre utstrickning
dn min att aka kollektive pa kvillstid.

Trots att fragan om jimstilldhet och resande 4r komplex 4r det rimligt att tro
att en regionforstoring som sker genom en utveckling av kollektivtrafiken bidrar

till att minska dessa skillnader mellan min och kvinnor.

Bilen ger oftast battre tillgdnglighet an kollektivtrafiken
I Vistra Gotaland finns totalt 726 000 arbetstillfillen. I Goteborgsregionen finns
drygt 420 000 foljt av Skaraborg och Fyrbodal med ungefir 110 000 vardera,
medan Sjuhirad har knappt 90 000.

Om kollektivtrafiken ska kunna vara ett konkurrenskraftigt alternativ till
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Antal arbetstillfdllen som kan nas inom 45 minuter med kollektivtrafik
respektive med bil (avser vardag klockan 07.00-08.30).
Kélla: Tillgdnglighetsatlas Géteborgs universitet



bilen, som idag 4r det dominerande transportmedlet, méste den erbjuda en hog
tillginglighet till arbetsplatserna. Det kan ddrfor vara intressant att gora en jim-
forelse av hur ménga arbetstillfillen som nds pa restiden 45 minuter, vilket brukar
vara en tidsmissig grins for manga pendlare. Rent ytmissigt framstar det dé att
det finns stora skillnader mellan kollektivtrafiken och bilen.

Kartbilderna nedan visar kollektivtrafikens rickvidd inom 45 minuter, jim-
fort med bilens. Det ska nimnas att bilderna har vissa begrinsningar och bér ses
som overgripande illustrationer. Kollektivtrafikresorna avser t ex de som nér sin
mélpunkt under ett visst intervall en vardagsmorgon. Detta innebir att de inte
omfattar mer lokalt anpassad trafik som kan gé vid andra tidpunketer.

I nedanstiende figur illustreras tillgingligheten till de delregionala huvud-
orterna med kollektivtrafik. I bilden ligger dven en tabell som anger hur stor andel
av invdnarna som finns inom olika restidsintervall. Drygt hilften av invinarna i
Vistra Gotaland nar de stérre stiderna inom en halvtimme med kollektivtrafik.
Motsvarande siffra for bilen dr 80 procent.

Det ska framhaillas att milet med en utveckling av kollektivtrafiken inte 4r att
efterstriva samma ménster avseende yttickning som bilen har, utan i forsta hand

att dstadkomma attraktiva resmojligheter i ett antal strik.

Restid med
kollektivtrafik

20 minuter, eller kortare

20 - 30 minuter
- 31-45 minuter
I 26 - 60 minuter
- 61 - 90 minuter
- 91 - 120 minuter

Over tva timmar

Hallands l&n §
C

Cirka 83 procent av invanarna
kan na de delregionala huvud-
orterna inom en timma.

Kalla: Tillgédnglighetsatlas

Andel
invanare
33%
21%
17 %
12 %
13 %
3%
1%

Goteborgs universitet
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Onskvarda restidskvoter:
e Expressbuss 1,2

o Ovrig buss 1,3

e Tag 0,8

Ju lagre desto battre!

/4

Tagresandet har féordubblats

pa tio ar
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Restidskvoten ar en viktig faktor for valet av fardmedel
Restidskvoten ir kollektivtrafikens restid i férhillande till den tid resan skulle ta
med bil. Kollektivtrafiken himmas av flera faktorer avseende en tidsjimforelse
med bilen. Delvis beror det pa de egenskaper som karaktiriserar begreppet kollek-
tivtrafik. Den mdste f6lja en bestimd strickning och stanna ett antal gdnger for
att ta upp och sldppa av resenirer, vilket gor att den i relation till en bil blir ling-
sammare. Dirtill kommer restriktioner avseende bussarnas hastighet pa motor-
vig som dr satt till maximalt 90 km/h. Med detta kan dock tagen konkurrera.
Ett exempel pd dtgdrder som gynnar restidskvoten for busstrafik dr nir den ges ett
eget utrymme genom sirskilda busskorfilt.

Visttrafik har haft som mal att restidskvoten med buss ska vara hogst 1,3, for
expressbuss 1,2 och for tég 0,8. I ménga resrelationer har det varit svért att na
de uppsatta méilen. Undantag ir vissa tiglinjer samt busstrak med fa stopp pa

motorvag.

4.2 Hur reser vi i dag?
Resandet med kollektivtrafiken har 6kat betydligt de senaste aren
Resandet med Visttrafik har 6kat sedan bolaget bildades 1999. Sammantaget
fran 177 «ill 228 mil-joner resor per ar (delresor) vilket dr en kning pa 28 pro-
cent under dren 1999-2010. Under 2011 6kade resandet dessutom exceptionellt
mycket och landade pa 267 miljoner resor.

Den till antalet resor storsta okningen har skett i Géteborgsregionen. Det har
ocksa skett en mycket stor 6kning av resandet med den regionala tdgtrafiken.

Resandet med tégtrafiken har fordubblats sedan Visttrafik bildades 1999.

Resandeutveckling 2006 - 2010 (milj. delresor)

2006 2010 Forandring
Fyrbodal 12,6 12,4 2%
Gbg-regionen 168,7 193,6 15 %
Sjuhéarad 12,2 13,4 10 %
Skaraborg 7,9 8,7 10 %
Totalt 201,4 228,1 13 %

Om man ser till utvecklingen de senaste fem aren i respektive delregion kan
konstateras att det skett en gynnsam utveckling férutom i Fyrbodal dir resandet

har minskat nigot.

... men bilen dominerar fortfarande

Dagligen gors uppskattningsvis 3.5 miljoner resor inom Vistra Gétaland, varav
ungefir 800 000 med kollektivtrafik. Den stdrsta enskilda delen av dessa utgors
av resor till och fran arbete och skola. Flest antal resor gors i och omkring de

storre stiderna och foljer de infrastrukturstrak som finns i anslutning till dessa.
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Fordonen kdr sammantaget en stricka som motsvarar cirka tio varv runt jorden. Fiardmedelsandel
Bilens dominans ir tydlig i Vistra Gotaland, vilket framgar av diagrammet Huvudsakligt fairdmedel
hir incill (Killa: Svensk Kollektivtrafik). Bilen stir for ungefir 63 % av resorna
sett over alla firdmedel medan kollektivtrafiken stir for 20 procent. Fordelningen
av resorna pa olika firdmedel 6verensstimmer i stort med forhallandena i Sverige
som helhet. Bilinnehavet i Vistra Gotaland idr 450 per tusen invanare, vilket dr i

nivd med dvriga Sverige. Under den senaste tiodrsperioden har det legat pa unge-

fir samma nivéa. Det gir dock att se en skillnad i att det dr en nedatgaende trend “
i Goteborg och dess nirhet medan innehavet generellt sett 6kar i 6vriga linet.
En svirighet vid diskussioner om kollektivtrafikens omfattning och dess utveck-
ling 4r att det i stor utstrickning saknas statistik vad det giller andel av resandet.
En bidragande orsak till detta ir att en sadan statistik kan tas fram pa olika sitt
och dven innefatta olika trafikslag. Under senare ar har det skapats en enighet
om att det sitt som kollektivtrafikbranschen anvinder sig av i den s k kollektiv-

trafikbarometern ska vara det gillande.

Kollektivtrafikens andel definieras dir som kollektivtrafik- och taxiresor i rela- B Kollektivtrafik 20 %
tion till privata motoriserade resor gjorda med bil (férare och pa?s.agerare) samt B Bil, forare 54 %
moped och motorcykel. Det kan konstateras att branschens definition av kollek-

. . . e H Bil, passagerare 9%

tivtrafikens marknadsandel exkluderar cykel, ging, skolskjuts, firdtjinst, flyg,

bilfirja m m. B Cykel 6 %
B Gang 9 %

Nastan var fjarde motoriserade resa i Ovriga fardmedel 2%

Vastra Gotaland sker med kollektivtrafik
Kollektivtrafikandelen i Vistra Gotaland 23,7 procent, vilket ligger nira riks-
genomsnittet. Storstadslinen dominerar vad det giller kollektivtrafikens omfatt-
ning och andel.

Géteborgsregionen marknadsandel uppgar till 29 procent medan siffrorna for
Fyrbodal, Skaraborg och Sjuhirad ligger pa ungefir hilften av detta.

Definition av kollektivtrafikens motoriserade marknadsadel: Resandet med

kollektivtrafik dividerat med resandet med (kollektivtrafik, bil, moped och motor-
cykel).

4. Nulage
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Kollektivtrafikens motoriserade

marknadsandel ar 2010 i procent

Antal resor mellan s k SAMS-omraden férdelade pa regionala kollektivtrafik-
strak. Kélla: SCB och Vésttrafik.

I figur ovan visas antal resor som sker med samtliga trafikslag (vinstra bilden)
och med kollektivtrafik (hogra bilden). Den vinstra bilden visar siledes vilken

resandepotential for kollektivtrafiken som finns i de olika striken.

Av naturliga skil dominerar savil det totala resandet som kollektivresandet i
straken fran Goteborg mot Uddevalla, Tvastad, Skovde, Boras och Varberg. Aven
striket Lidkoping — Skévde har ett relativt stort antal resor. Resandet med tig
over nationsgrinsen till Halden/Sarpsborg/Fredrikstad ir troligtvis nigot under-
skattad.

Stockholm 471
Vastra Gotaland 23,7
- Fyrbodal 15,0
- Goteborgsregionen 29,0*
- Sjuharad 14,0
- Skaraborg 15,0
Skane 21,5
Ovriga 1an, genomsnitt 11,3
Riket 23,8

* inklusive Kungsbacka kommun
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Hur foérdelar sig resandet med kollektivtrafiken — geografiskt?

Fordelningen mellan stadstrafik och annan trafik skiljer sig mycket mellan de olika
delregionerna. Stadstrafiken (Goteborg, Mélndal och Partille) slér igenom kraftige
i Goteborgsregionen medan resandet med den &vriga trafiken ir storre i de andra

delregionerna. Resandet med pendeltigen ingar i "Regional och lokal trafik”.

Goteborgs-
Fyrbodal regionen Sjuharad Skaraborg
10% 1% 7%
\ ! \
0,
4 20% 30 %
48 % 50 %
82 %
12,4 milj 193,6 milj 13,4 milj 8,7 milj
delresor delresor delresor delresor
Stadstrafik [ Regional och lokal trafik Regional tagtrafik

Sett till resandet uttrycke i personkilometer 4r inte Goteborgsregionen lika starke
dominerande. Genomsnittslingden pd en resa med buss i Goteborgsregionen
dr avsevirt kortare dn i de dvriga delregionerna t ex endast hilften av medel-
reslingden i Fyrbodal och Skaraborg. Sparvagnstrafiken utgor dessutom den ena
ytterligheten vad giller reslingd med en genomsnittlig resa pi 4,5 km medan
motsvarande stricka for en resa med regiontig uppgar till nistan dtta mil.

Den geografiska fordelningen av kollektivtrafikresorna illustreras dversiktligt
av vidstiende figur. De klart flesta resorna (77 %) sker i Goteborgsregionen. Ett
anmirkningsvirt litet resande sker mellan delregionerna och éver regionens grins
totalt ca 4 %. En procentenhet utgor ca 8000 resor. [ siffrorna ingdr inte heller
resor med X2000-tdgen.

I de storre stiderna finns ofta en utvecklad stadstrafik. Resandet med stads-

trafiken ir storst i Goteborg, Partille, Mélndal.

Skaraborg

@ —

Goteborgs- Sjuhéarad
regionen 7 %
77 %
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Stader med stadstrafik. Antal resor och tidtabellskilometer per dag.

Sa har manga reser med stadstrafik i Vastra Goétaland

Under ett dygn sker cirka 600 000 resor med stadstrafik i Vistra Gotaland. Av
dessa sker nirmare 530 000 i Géteborgsregionens stadstrafik (det vill siga Géte-
borg, Mélndal och Partille).

Hur fordelar sig resandet med kollektivtrafiken — per trafikslag?
Nir det giller antalet resor svarar buss och spirvagn for ungefir lika stora delar.
Tagtrafiken svarar for en relativt liten andel av resorna, men da dessa ir lingre
motsvarar de en tredjedel av antalet personkilometer. Trafiken bedrivs av drygt
2000 fordon av olika slag.

Resandets fordelning pa trafikslag samt antalet fordon (2010)

Andel av Andel av person-
Trafikslag (antal fordon) resorna kilometrarna
Sparvagn (242) 47 % 16 %
Buss (1 702) 45 % 51 %
Tag (71) 7 % 32 %
Bat (33) 1% <1 %
Summa 100 % 100 %




Nartrafik finns i drygt trettio kommuner

Nartrafik ar 6ppen for alla som vill resa till och fran en adress pa lands-
bygden, eller mindre tatort, dar det inte finns linjelagd kollektivtrafik pa
nara hall. For att ett geografiskt omrade ska kunna erbjudas Nartrafik ska
det vara mer an 1 km till hallplats med bra utbud av busstrafik aret runt
(minst 6 dubbelturer mandag - fredag mellan kl 8-18). Resan kan ske till och
fran vissa forutbestamda hallplatser i storre tatort, t ex affar, resecentra,
busstation och vardcentral.

Vid bestallning far resenaren en exakt avresetid, men eftersom bestall-
ningarna samordnas inom tidsintervallet sa ges inte en specifik ankomsttid.
Resan betalas kontant till féraren och kostar 32 kr (maj 2012).

Som ett sitt att erbjuda kollektivtrafik i omraden med lagt resandeunderlag har
Nirtrafik inforts i storre delen av linets kommuner. Trafiken idr idag geografiskt
knuten till kommungrinserna. Nirtrafik dr framforalle anpassad for service- och
fritidsresor fér boende péd landsbygd och i mindre titort. Utbudets omfattning
varierar mellan de olika kommunerna. Nirtrafiken ir vil etablerad i delregionerna
Skaraborg och Sjuhirad medan den i mindre omfattning finns i Géteborgsregionen
och Fyrbodal. Resandet med Nirtrafiken uppgick ar 2010 till cirka 26 000 resor.

Kommersiell trafik i dag (januari 2012)
Fjarrtrafik finns pd Vistra stambanan, Norge/Vinerbanan, Kust till kustbanan
och Vistkustbanan. Hir gors sévil lingviga resor som regionala resor med olika
operatorer. Sedan linge finns samarbete mellan Visttrafik och SJ/NSB pé de tre
forstnimnda banorna, vilket innebir act man med vissa tag kan resa regionalt dven
med Visttrafiks periodkort.

Lingviga busstrafik bedrivs for nirvarande inom Vistra Gotaland av Swebus
och Nettbuss Express. Swebus har linjer:
* Goteborg — Jénkdping — Stockholm
¢ Goteborg — Orebro — Stockholm — Uppsala
* Goteborg — Karlstad — Falun
* Goteborg — Oslo
* Goteborg — Malmo — Képenhamn
* Jonkoping — Skévde — Kristinehamn

Nettbuss har linjer:

* Goteborg — Jonkdping — Stockholm — Uppsala
* Goteborg — Oslo

* Goteborg — Malmo

Visttrafik har avstdtt fran att upphandla flygbusstrafik till Landvetter flygplats
och Sive flygplats frin och med 2012. Mellan Goteborg och dessa flygplatser har
Flygbussarna Airport Coaches startat trafik pi kommersiella villkor. Dirutéver
har Nettbuss transfer startat en linje med mindre fordon frin Svenska Missan/
hotell Opalen till Landvetter flygplats.

Idag ar det framst fjarrlinjer
samt bussar till flygplatser som
drivs helt pa kommersiell basis

/4
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Besoks- och turistnaringen i Vastra Gétaland
Besoks- och turistndringen ir en viktig och snabbt vixande bransch i Vistra

Turismen i Véstsverige Gotaland. Turismen i Vistsverige omsatte ca 34 miljarder kr 2010. Kollektivtra-
omsatter 34 miljarder om aret.

fiken ir ett redskap for att 6ka tillgingligheten till de olika besdks- och turist-

maélen. P samma gang bidrar kollektivtrafiken till att branschen blir mer hallbar
y genom minskad bilanvindning,
Att pa ett kostnadseffektivt site stirka kollektivtrafiken kopplat till turism inne-

bir utmaningar att beakta. Manga besoksmal ligger utanfr storre strak och tit-
orter. Ofta handlar det om tider och utbud som inte foljer de vanliga ménstren for
vardagsresor, vilket innebér simre forutsittningar for kollektivtrafiken. Behovet
av kollektivtrafik dr ocksa starkt sdsongsberoende med kraftigt 6kat antal turister
under sommarhalvaret, speciellt i Bohuslin.

I nuldget finns det begrinsade mojligheter att kombinera cykel och kollektiv-
trafik. Att ta med cykel pé tag dr inte méjligt i nagon stor omfattning. Infor-

mation om kollektivtrafiken, turistbiljetter och resmojligheter ur turistsynpunke

fungerar relativt bra i Goteborg men simre i 6vriga delar av linet.

De tio storsta beséksmalen (2010) i Vastra Gotaland.

Besoksmal Antal besokare Kommun
Liseberg 2 900 000 Goteborg
Universeum 520 000 Goteborg
Botaniska Tradgarden 456 000 Goteborg
Tradgardsféreningen 450 000 Goteborg
Rorstrands fabriksbod 414 000 Lidkoping
Gunnebo Slott 367 000 Mélndal
Lacko Slott 320 000 Lidképing
Skara Sommarland 300 000 Skara
Vattenpalatset 291 000 Lerum
Boras Djurpark 264 000 Boras

De tio stérsta bes6ksmalen (2010) i Véstra Gétaland. Till samtliga gar det att
dka med kollektivtrafik. Kélla: Véstsvenska Turistradet
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4.3 Nojdheten har kontinuerligt minskat sedan 2002
Resenarernas ndjdhet
Sedan Visttrafik bildades 1999 har resenirernas nojdhet, “kundnéjdheten”,
mitts arligen genom telefonintervjuer. Den hdgsta andelen ndjda resenirer upp-
mittes ar 2002 och uppgick da till 67 %. Fran denna notering har det sedan
varit en neddtgdende trend. Den viktigaste orsaken till denna trend 4r problemen
med trafikens kvalitet vad giller pélitlighet, punktlighet men ocksa i vissa fall
kapacitet. Under 2010 skedde en kraftig minskning av resenirernas nojdhet da
siffran var 53 %. Den huvudsakliga forklaringen till de svaga siffrorna for dret ir
det missndje som finns med betalsystemet och kontoladdningen som lanserades
under varen 20009.

Det kan dock noteras att andelen resenirer som vid samma tillfille sa sig vara
nojda med senaste resan var 78 %, det vill siga betydligt hogre. Detta matt av-
speglar bittre kollektivtrafikens faktiska kvalitet.

Invanarnas néjdhet

Invanarnas néjdhet ligger generellt ldgre 4n den f6r resenirerna. Trenden och dess
orsaker har dock varit densamma och siffran 45 % néjda 2010 ir inte tillfredsstil-
lande. Invinarnas néjdhet paverkas bland annat av den bild av kollektivtrafiken

som framkommer i olika medier.

Palitlighet och punktlighet paverkar néjdheten

Med palitlighet avses att hur stor andel av tidtabellslagda turer som utfors. Med
punkdlighet avses att fordonens ankomst till héllplatsen endast far avvika “lite”
fran tideabellen.

Palitligheten mits manadsvis, dock finns i dagsliget inte uppgifter framme
for hela Vistra Gotaland. Om palitligheten dr 100 % kors samtliga turer i tid-
tabellen. Under den senaste tvdarsperioden varierar busstrafiken i Goteborg stads-
trafik mellan 99 till 99,9 %. Under hosten 2011 har skett betydande forbittringar
jimfort med varen 2011. Sparvagnstrafiken palitlighet ligger mellan 96,5-98,5 %
och pendeltigen 97-98 %. Vid extrema vinterméanader har pendeltigen haft en
palitlighet pa ca 90 %.

Punktligheten under tvéirsperiod for busstrafiken i Géteborgs stadstrafik
ligger mestadels mellan 75-80 % och spirvagnstrafiken ligger runt 80 %. Tédg-
trafikens punktlighet under olika méinader varierar mellan 75-94 %. Vinter-
ménaderna de senaste aren visar pa lag punktlighet. Den bristande punktligheten
beror bland annat pd brister i jirnvigens infrastruktur samt att trafikvolymen
ligger nira kapacitetstaket. Visttrafik arbetar ihop med Trafikverket for att for-
bittra punktligheten, vilket ocksd avspeglas i kontunerliga forbattringar i denna
statistik.



4.4 Anpassning till personer med funktionsnedsattning
Det finns ménga resenirer som har en funktionsnedsittning som gor det svirt
att aka kollektivt. Uppskattningsvis dr det i Vistra Gétaland 265 000 personer i
dlderskategorin 0 — 84 ar som har ndgon form av funktionsnedsittning. Man har
delat in funktionsnedsiteningar i olika grupper: svirt att se, svart att rora sig, svart
att tila vissa Amnen, svirt att hora, svirt att tolka och bearbeta information och
grupper som har andra svérigheter. Dessa resendrer utgdr ingen homogen grupp
och det ir stor skillnad pé hur olika funktionsnedsittningar hindrar resandet.
De fysiska atgirder som Visttrafik har fokuserat pa ir att anpassa reseplanera-
ren, fordonen och héllplatserna. Vigen till och fran hallplats behéver ocksa vara
anpassad, Visttrafik forsoker paverka detta genom dialog men eftersom det ir

helt och hallet vighéllarens ansvar s gérs ingen uppf6ljning.

Alla bussar ar anpassade ar 2012

Fordonen anpassas for resenirer som har svart att rora sig genom att de har lagt
golv eller ramp/lift samt rullstolsplats. Fordonen anpassas ocksa for dem som
har svart att se och hora genom att det installeras audiovisuella utrop. Fordonen
anpassas successivt efterhand som upphandling sker och nya fordon handlas upp.
I tabellen visas siffror for fordonens anpassning i november 2011. Positivt ir att
bussarna beriknas till 100 % vara anpassade f6r rorelsehindrade, syn- och horsel-
skadade under &r 2012.

Det finns idag ungefir 60 sparvagnssitt som har hoggolv. Problemet med anpass-
ningarna av sparvagnarna ir att resandet okar s kraftigt att de gamla vagnarna
behdvs dven nir man handlar upp och sitter in nya vagnar i trafik. Under 2011-
2012 levereras 25 nya vagnar.

Alla fordon beriknas ha audiovisuella utrop vid utgangen av ir 2012.

Andel i procent av fordonen som var anpassade vid slutet av ar 2010

Buss Sparvagn Tag Bat Totalt
Ramp/lift 96,2 65,6 100 87,9 93,2
Rullstolsplats 96,8 67,7 94,5 78,8 93,7
Audiovisuellt utrop 54,1 67,7 71,6 36,4 55,7

Ny reseplanerare i drift
En ny reseplanerare frin Visttrafiks har tagits i drift under 2011. Dir kan man
fa information om fordonets respektive héllplatsens tillginglighet. Det pagar ett
kontinuerligt arbete for att uppdatera uppgifterna i reseplaneraren.

Visttrafiks styrelse har tagit ett beslut att det ska finnas ledsagare pa alla de
120 stora terminalerna i Vistra Gétaland, hittills finns det pa 65 platser.

Cirka 440 av 770 knutpunkter och hallplatser ar anpassade 2011

Det finns 120 utpekade knutpunkter i Vistra Gotaland som ligger i ett strategiskt
lige samt 648 hallplatser som har fler 4n 100 pastigande per dygn. Dessa cirka
770 punketer i kollektivtrafiksystemet bildar ett prioriterat nit som ska vara an-
passade for personer med funktionsnedsittning. Valet av knutpunkter och hall-

platser innebir att det ska finnas minst en anpassad hallplats i varje kommun.

Fordelning av olika typer
av funktionsnedsattning

Horselskadade
Roérelsehindrade

Flera typer av
funktionsnedsattningar

Begransad formaga att
ta till sig information

Funktionsnedsattning som kraver
specialfordon

Synskadade
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Genom att alla fordon ska vara anpassade i framtiden ska det vara mojligt

att dka kollektivt i det nit som utgdrs av de anpassade knutpunkterna och héll-
platserna. For vissa invanare kan det dock krivas en anslutningsresa till och fran
en av dessa storre hillplatser.

Vid utgingen av ar 2011 var cirka 440 av de 770 knutpunkterna och hall-
platserna anpassade. Fram till och med ar 2016 finns ekonomiska medel avsatta i
den regionala infrastrukcurplanen for att genomféra yteerligare anpassningar av
knutpunkter och hallplatser.

Tabellen nedan visar antalet knutpunkter och héllplatser i det prioriterade nitet

som ska anpassas till 2016 samt hur minga av dessa som var anpassade i slutet

av 2011.
Antal knutpunkter/ Antal hallplatser/varav
varav anpassade 2011 anpassade 2011

Skaraborg 18/11 30/14
Sjuharad 16/6 70/31
Fyrbodal 28/19 52/17
Gbg-regionen, 27/14 133/54

exkl Gbg stad

Goteborg stad 31/29 363/243

Totalt 120/79 648/359




4.5 Kollektivtrafikens miljopaverkan minskar
Snabbare minskningstakt an vad lagen kraver
Kollektivtrafik och sirskilt eldrivna fordon bidrar till god nidrmiljé och ir sam-
tidigt ett medel f6r att bromsa den globala uppvirmningen. Kraven pa kollektiv-
trafikens fordon nir det giller utslippsnivaer dr hoga och stills i samband med att
trafiken upphandlas. Hirda upphandlingskrav har lett till att kollektiverafikens
miljopaverkan minskar i en snabbare takt dn kraven i gillande lagstiftning. Detta
giller for utslipp som péverkar bide den lokala luftkvaliteten och den globala
miljon.

Visttrafik foljer det miljoprogram som tagits fram av kollektivtrafikens

branschorganisationer och har antagit féljande tre dokument:

* Miljs- och Klimatstrategi
* Avsikesforklaring for avveckling av fossila brinslen

* Dlan for avveckling av fossila brinslen.

Dagens kollektivtrafikresenarer minskar utslappen av
klimatpaverkande gaser

Nir minniskor reser med kollektivtrafiken i stillet for med bil minskas utslipp,
energianvindning och markbehov. Om de som i dag dker kollektivt istillet skulle
dka bil beriknas utsldppen av koldioxid 6ka med ca 170 000 ton per ar. Kollektiv-
trafiken har dirmed bade direkt och indirekt klimatpaverkan.

Tio ar med positiv utveckling

Kvaveoxider:

Under 4ren 2002-2010 minskade medelutslippen frin busstrafiken fran 5,4 till
3,1 g/kWh. Detta ir en positiv utveckling.

Partiklar:

Utsldppen av partiklar uppgick ar 2002 till 0,05 gram/kWh. Kollektivtrafiken i
Vistra Gotaland niddde redan 2006 det branschgemensamma nationella mélet f6r
2010, d v s 0,02 gram/kWh. Detta innebir betydligt ldgre partikelutsldpp 4n det

nationella medelvirdet.

Koldioxid:
Nettoutslippen av koldioxid minskar genom minskad anvindning av fossila
brinslen. Av Visttrafiks 1 800 fordon (bussar, sparvagnar och tag) drivs 25 procent
med biogas, biodiesel/RME eller fornybar el. Dessa fordon stir f6r 30 procent av
Visttrafiks totala trafikutbud (tidtabellskilometer).

Bussarnas medelutslipp av koldioxid har minskat fran 9,8 kg/mil 2002 till
8,6 kg/mil 2010.

Ungefir 27 procent av Visttrafiks totala fordonskilometer med buss utfordes
2011 med biodrivmedel.

Drygt var fjarde busskilometer

med biodrivmedel
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5 Omvarldsférandringar

Det finns manga olika trender och forindringar lokalt och globalt som kan paverka
kollektivtrafikens marknad i ett framtidsperspektiv. Hir foljer nigra exempel:

Befolkningsutvecklingen — enligt prognosen for Vistra Gotaland kom-
mer befolkningen att 6ka med cirka 90 000 personer mellan ar 2010 och 2020.
Huvuddelen av 6kningen beriknas ske i Goteborgsregionen och i de medelstora
stiderna. Av vidstdende kartbild framgir att det finns stora variationer mellan
olika kommuner. Det finns kommuner med tillvixt dven i de delregioner som har
en svag utveckling.

Andelen ildre personer 6kar under perioden 2010-2020, medan andelen i
arbetsfor dlder minskar. Gruppen 65+ bedoms enligt prognosen i Vistra Gota-
land 6ka frin 285 000 till 337 000, det vill siga med Gver 50 000 personer.
Kollektivtrafiken mdste utvecklas for att tillgodose de forindrade behov som
detta for med sig.

Urbaniseringen — befolkningen minskar pa landsbygden och okar i stiderna.
Detta stiller krav pé kollektivtrafiken eftersom landsbygd och stad har olika be-
hov av kollektivtrafik. Den attraktiva staden ir ett konkurrensmedel — stider
som satsar pa en attraktiv miljo for invinarna har en gynnsam utveckling. Dir
minniskor vill bo kommer ocksé foretag att lokalisera sig och dirmed kommer
orten in i en god spiral. Kollektivtrafiksystemet betyder mycket for hur staden
uppfattas.

Ekonomi och finansiering — samhillet fir allt svarare att finansiera offentlig
service och en viktig friga ir hur kollektivtrafikens kostnader skall finansieras i
framtiden, det vill siga hur stor andel som skall betalas av brukarna respektive
av samhillet via skattsedeln. Det blir allt viktigare att kunna visa pé vilket sitt
kollektivtrafiken bidrar till ekonomisk utveckling, regional tillvixt och andra
prioriterade samhillsmal.

Klimatfoérindringarna — Temperaturen pa jorden 6kar pd grund av minsklig
paverkan, vilket pd sikt ger betydande klimatforindringar. Nir det giller kol-
dioxidutslippen stir transporterna i Sverige for cirka 40 %. For att minska dessa ut-
sliapp krivs savil atgarder inom teknik, lagstiftning och planering som en beteende-
paverkan. En 6vergang till en kollektivtrafik baserad pa eldrift och fornyelsebara
drivmedel 4r viktigt med tanke pa klimatférindringarna. Om de nationellt upp-
satta malen ska nas krivs en stor omstillning av trafik- och transportsystemet.

Olja och energi blir dyrare — Nir tillgingen pi olja sjunker samtidigt som
efterfragan 6kar kommer oljepriset att stiga, vilket leder till en okad efterfrigan
pa kollektiverafik.

Hilsa och livskvalitet — bide individen och samhillet virderar hilsa allc
hégre 6kar och allt fler blir medvetna om vikten av beteendefoérindringar i rike-
ning mot ett hilsosammare liv. Existerande normer och virderingar ifragasitcs
och vad som ir livskvalitet omvirderas. En 6kad medvetenhet kan 6ka intresset

for kollektivtrafiken och forindra synen pé bilresandet.



Regionférstoring — drivkrafterna bakom stérre regioner for arbete, studier etc

ar starka och utvecklingen lir fortsitta. Konsekvensen for invanarna ir fler och
lingre pendlingsresor vilket stiller krav pa den regionala kollektivtrafiken.
Globalisering och strukturomvandling — 4ven globalt okar integreringen
mellan linder, regioner och kontinenter. Fortsatt specialisering inom niringslivet
leder till strukturomvandlingar med 6kade res- och transportbehov som fljd.
Anvindning av IT och ny teknik — den snabba spridningen och anvind-
ningen av ny teknik kan i hég grad paverka resmonstren. Hittills har dock inte
den nya tekniken minskat resande dven om potentialen finns. Ny teknik kan
ocksa bidra till att det blir enklare att anvinda kollektivtrafiken i framtiden.
Lagstiftning — nya lagar kan bade direkt och indirekt paverka kollektivtrafiken.
Den nya kollektivtrafiklagen dr det mest niraliggande exemplet dir bland annat
den utdkade avregleringen kan bli av stor betydelse. Infoérandet av tringselskatt for
biltrafik i Goteborg frin 2013 medfor overflytening till kat kollektivtrafikresande
i goteborgsregionen. En tinkbar forindring i lagstiftningen i framtiden som kan

fa stor paverkan pé kollektivtrafiken ir reglerna for reseavdrag till och fran arbetet.
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6 Utmaningar for
framtidens kollektivtrafik

I kapitel 4 redovisas en nuligesbeskrivning av kollektivtrafiken och dess forutsite-
ningar. I kapitel 5 redovisas en bedémning av vilka omvirldsforindringar som
kan komma att paverka framtidens kollektivtrafik.

I detta kapitel beskrivs slutsatser och utmaningar som vi star infor nir vi ska
forma framtidens kollektivtrafik. Under ett halvt sekel har samhillet successivt
anpassats efter bilen som dominerande firdsitt. Bilens nuvarande dominans tar
sig uttryck i sdvil infrastrukcurens uppbyggnad, stadsbyggnadens utformning
som sambhillets regler och normer. Allteftersom kunskapen om bilismens nega-
tiva effekter har 6kat star det nu klart att det dr dnskvirt ate 5ka kollektivtrafikens
marknadsandel for att uppn ett lingsiktigt hallbart transportssystem.

De férvintningar som finns pd den framtida kollektivtrafiken ir hoga. For
att de ska vara mojliga att uppné krivs stora insatser frdn alla kollektivtrafikens
olika aktérer. Det behdver skapas goda forutsittningar for samverkan mellan alla
aktdrer sisom lagstiftande forsamlingar, statliga verk, kommuner, foretag, trafik-
operatorer etc. Utifrdn relativt generella virderingar av nuligesbeskrivningen kan

foljande slutsatser noteras for morgondagens kollektivtrafik i Vistra Gotaland.
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Slutsatser av nuldgesbeskrivningen och omvarldsférandringar

DEMOGRAFI

Befolkningen i Vastra Gotaland bedéms 6ka med 90 000
under kommande decennium

Antalet - och andelen - aldre 6kar
Idag bor en kvarts miljon invanare pa landsbygden

Urbanisering pagar. | manga kommuner minskar
befolkningen

Allt fler invanare arbetar i en annan kommun an den
man bor i

KOLLEKTIVTRAFIKRESOR

Totalt genomférdes 228 miljoner resor under 2010, d v s
0,4 resor per invanare och dag

Ungefar 75 % av kollektivtrafikresorna sker i Géteborgs-
regionen och till stor del med sparvagn

Ungefar var fjarde motoriserade resa i Vastra Gotaland
sker med kollektivtrafik

Trafiken har vissa kvalitetsbrister, t ex palitlighet och
punktlighet samt biljettsortiment och betalsystem

Kollektivtrafiken knyter an till regionens storsta besoks-
mal, men konkurrenskraften gentemot bilen kopplat till
regionens turist- och besdksnaring kan starkas

Trafiksystemet &r bara delvis anpassat till funktions-
nedsattas behov

Landsbygd och sma tatorter ar svara att forsorja med
kostnadseffektiv kollektivtrafik

NOJDHET

¢ Den allmanna néjdheten med hela kollektivtrafiken har
minskat de senaste fem aren

¢ Nojdheten med den "senast genomforda resan” ligger
hogre an den allmanna néjdheten

OVRIGT

¢ Den kommersiella trafikens andel ar liten i dag och
kommer inledningsvis sannolikt att bli begransad

e Kollektivtrafiken har miljdmassigt utvecklats mycket
positivt under det senaste decenniet

¢ Kollektivtrafiken subventioneras med ca 3 mdr per ar
och Vasttrafiks sjalvfinansieringsgrad ca 54 %
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De storsta utmaningarna for att kraftigt 6ka kollektivtrafikens marknadsandel

PA KORT SIKT - ETT PAR AR FRAMAT

1. Resandet 6kade kraftigt under 2011 utan att trafiken
byggdes ut i motsvarande omfattning. Vissa resenarer

som vantar vid hallplats riskerar att nu att bli frankérda.

Det kravs akuta insatser pa en del tunga pendlingslinjer
for att ta hand om resandedkningen.

2. Trangselskatt infors i Goteborg 2013. Kollektivtrafiken
kommer darmed att behéva ta emot fler resenarer.
Trafiken behover byggas ut.

3. Redan bestallda pendeltag och regiontag maste
levereras i tid och sattas ut i trafik enligt plan.

4. Nuvarande biljettsystem behover forenklas och beslut
tas om en storre férandring av biljettsystemet.

5. Kollektivtrafikens kapacitet och kvalitet behéver 6ka
och darmed dess attraktionskraft for att vanda trenden
mot 6kad kundndjdhet.

6. Dialog och samverkan mellan region/Vasttrafik
och kommuner ska fungera pa ett satt som gynnar
kollektivtrafikens utveckling.

PA LANG SIKT - FRAM TILL 2025

1.

Den demografiska utmaningen kan ses utifran tva
perspektiv:

- befolkningen blir allt aldre, vilket leder till att res-
behoven férandras. Kollektivtrafiken maste darmed
anpassas till delvis nya behov.

- andelen foérvarvsarbetande minskar, vilket leder till att
minskade skatteintédkter i relation till kostnaderna for
regionens verksamheter. Konkurrensen om offentliga
medel kommer att innebara sarskilt stora svarigheter for
"kollektivtrafiksektorn” nar den ska férdubbla sin verk-
samhet. Det expansionskravet har inte andra samhalls-
sektorer.

. Kollektivtrafikens kapacitet och kvalitet behéver 6ka

och darmed dess attraktionskraft.

. Trafikférsorjningen ska klaras pa ett kostnadseffektivt

satt och en basniva som ar rimlig for alla invanare i
Vastra Gotaland ska uppratthallas.

. Oljan som drivmedel har stora negativa effekter. En

utmaning ar att stélla om kollektivtrafiken till fossilfri
anvandning.

. Kollektivtrafiken ska anpassas till personer med olika

typer av funktionsnedsattning sa att resan fungerar fran
dorr till dorr.

. Kollektivtrafikens infrastruktur - jarnvag, busskorfalt,

terminaler, uppstallningsplatser, pendelparkeringar
etc — behover byggas ut sa att kapacitet och kvalitet blir
tillrackligt stor for att klara féordubblingen.

. Samhallsbyggnad och stadsutveckling behover i storre

utstrackning anpassas till kollektivtrafikens villkor.
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7 Vision, mal och strategier till 2025

7.1 Vision
Trafikforsdrjningsprogrammets utgingspunkter dr bland annat Vision Vistra
Gétaland, kommunalférbundens mélbilder och kollektivtrafikprogram, statens
transportpolitiska mal samt kollektivtrafikbranschens mél och visioner.

Nedan beskrivs utdrag frin ”Vision Vistra Gétaland — Det goda livet”.

Vision Vastra Gotaland — Det goda livet

Vision Vistra Gétaland dr framtagen i samverkan mellan kommunerna och
Vistra Gotalandsregionen i dialog med ett stort antal akedrer. Visionen dr en
plattform for att stirka Vistra Gétaland som en attraktiv region att bo och verka
i. Vistra Gotaland ska utvecklas till en vil sammanhallen region. Det forutsitter
att delarna samspelar och férstirker varandra och bidrar till en konkurrenskraftig
helhet med héllbar tillvixt, vilfird och god miljo. En gemensam region ger fler
méjlighet till arbete, utbildning, vird och omsorg, kultur och fritid. Ett hallbart

samhille ska tillgodose dagens behov utan att dventyra kommande generationers

behov.

Ett livskraftigt och hallbart naringsliv

Vistra Gotalands utveckling beror i hég grad av utvecklingskraften hos ett
niringsliv som verkar i skarp konkurrens och i samspel pa nationella och inter-
nationella marknader. En utvecklad kollektivtrafik med snabba forbindelser okar
foretagens mojligheter att finna specialiserad arbetskraft genom att fler minnis-
kor kan na arbetsplatsen inom rimlig pendlingstid. Tagtrafiken har en nyckelroll
i detta sammanhang. En generellt vidgad lokal arbetsmarknad ger alla yrkes-
kategorier okade mojligheter. Att forbittra kollektivtrafiken gynnar kvinnors
mojligheter i vil sd hog grad som minnens.

Kollektivtrafiken fyller en viktig roll i arbetet med att skapa en héllbar besoks-
och turistniring i Vistra Gétaland. En vil anpassad kollektivtrafik i nira sam-
arbete med olika intressenter ir grunden for att detta ska bli verklighet. Besoks-
och turistniringen och kollektivtrafiken bér dmsesidigt stddja varandra for bista

utveckling.

En god halsa

Hilsa dr ett centralt virde i Det goda livet. Berdkningar visar act utslipp av kvive-
oxider, partiklar och andra luftféroreningar skulle varit betydligt stérre om inte
kollektivtrafiken funnits. Hir finns tydliga hilsosamband, frimst i de storre tit-
orterna. Med den anpassning av kollektivtrafiken som gor det littare for alla,
med eller utan funktionsnedsittningar, att resa foljer dels att besvir i samband
med sjilva resan kan lindras och dels att det blir littare act komma till vardinrict-

ningar och andra mélpunkter av olika slag.



Ledande i kompetens och kunskapsutveckling
Regioner med vilutbildad befolkning ar attraktiva, drar till sig investeringar och
utvecklas snabbare. Goda kommunikationer underlittar och valfriheten for per-

soner som studerar och verkar vid universitet och hagskolor.

En ledande kulturregion

Kulturen bidrar till medborgarnas personliga utveckling, linkar samman folk-
grupper och individer och binder samman regionen. Kollektivtrafiken underlie-
tar medborgarnas tillgang till kultur dir dessutom andelen barn och ildre med

storre behov av kollektivtrafik dn andra aldersgrupper ir betydande.

Infrastruktur och kommunikationer med hég standard

Vistra Gotaland dr Nordens frimsta transportregion och en motor for svensk
ekonomi. Transportsystemet ar viktigt for minniskors tillginglighet till arbete,
utbildning och fritid. En snabb och siker kollektivtrafik har stor betydelse for till-
vixt och utveckling. Detta stiller krav pd infrastrukturens standard och under-

hall av denna .

Kollektivtrafiken bidrar till att utveckla Vistra Gétaland.

* Kollektivtrafiken skall ha ett konkurrenskraftigt utbud som en del i ett ling-
siktigt hdllbart transportsystem med hég tillginglighet.

* Kortare restider okar tillgingligheten till arbetsmarknader och utbildning
bide i och kring Vistra Gotaland vilket gor regionen rundare.

* Kollektivtrafiken utvecklas i en riktning som svarar mot bidde kvinnors och
mins transportbehov, den ska frimja integration och vara tillginglig for
funktionshindrade.

7. Vision, mal och strategier till 2025
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7.2 Overgripande mal 2025

Det overgripande malet har fokus pd hallbarhet. Med den negativa paverkan som
dagens transporter har pa miljon dr det nodvindigt att kraftigt 6ka kollektivtrafiken
och se denna som en viktig plattform i ett framtida héllbart transportsystem.

Fler 4n idag ska nyttja kollektivtrafiken och det ska ske en overflyttning frin
andra motoriserade firdmedel till kollektivtrafiken. Mélet handlar ocksa om regi-
onforstoring och hur viktigt det ir med en attraktiv kollektivtrafik i en tillvixtre-
gion. Samtidigt ska det finnas en grundliggande tillginglighet for alla invénare,

oavsett var man bor och vilka forutsittningar man har.

Overgripande mal:

Kollektivtrafikens marknadsandel ska 6ka for en attraktiv och
konkurrenskraftig region

Mialet ér att var tredje motoriserade resa i Vistra Gétaland ska goras med kollek-
tiverafiken ar 2025. I Géteborgsregionen dr malet att nd 40 procents marknads-
andel i enlighet med K2020. Det f6rutsitter enligt K2020 att Vistlinken dr ut
byggd, vilket beriknas vara 2028.

Malet mits enligt nationell standard, med Kollektivtrafikbarometern.

Ar 2010 uppgick kollektivtrafikens marknadsandel till 23,7 procent i Vistra

Gétaland och 29 procent i Goteborgsregionen (inklusive Kungsbacka kommun).

Trafikférsérjningsprogrammets malstruktur
* ctt vergripande mal

e fem delmil

* ctt antal strategier for att nd delmalen

* ett antal indikatorer som ska f6ljas upp (se kap 10).

Forskning och utveckling

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten kommer aktivt verka for, och delta i,
forskning och utveckling inom kollektivtrafikomradet. Forskning och utveckling
bor ses som verksamhet som skir tvirs igenom samtliga fem delmal och har dir-

for inte lagts in som en sirskild eller enskild strategi.



Kollektivtrafikens marknadsandel ska 6ka for

en attraktiv och konkurrenskraftig region

(2)

N&jdhet 85-90 %

(3)

Forbattra for alla Miljopaverkan Sjalvfinansierings-
resenarsgrupper minskas grad minst 50 %

(1
Resandet

fordubblas

Delmal

e Sank restids- » Oka palitlighet ¢ Forbattra ® Paverka val av e Tillampa fler-
kvoten och punktlighet samverkan fardmedel stegsprincipen
» Oka resméijlig- e Utveckla ett e Utveckla  Folj Vasttrafiks * Uppna kostnads-
heterna minsta utbud prioriterat nat milj6- och effektivitet
@ e Utveckla * Utveckla * Foérenkla klimatstrategi * Utveckla pris-
b biljettsortiment biljettsortiment resandet system och
E e Underlatta o Stark » Oka tryggheten sortiment
A k.om[nersiella varumarket o Infér kvalitets-
tilltradet uppféljning
® Planera for hela « Oka jamlik-
resan heten

o Infor incitament

Forskning och utveckling

Uppfoéljning av indikatorer —

Fem delmal och strategier

Delmal 1: Resandet med kollektivtrafiken 2025 ska férdubblas i férhallande
till 2006

Delmal 2: Minst 85-90 procent av resenarerna ska vara néjda med kollektiv-
trafiken

Delmal 3: Kollektivtrafiken ska beakta alla resendrsgruppers behov. Det ska
finnas ett utpekat kollektivtrafiknat som ar tillganglighetsanpassat.

Delmal 4: Kollektivtrafiken ska utvecklas s& att den bade minskar transport-
sektorns miljopaverkan och sin egen miljopaverkan till 2025.

Delmal 5: Ar 2025 ska Vasttrafiks sjalvfinansieringsgrad uppga till minst
50 procent.

Delmailen beskrivs mer ingdende nedan. For varje delmdl har ett antal strategier
formulerats. Dessa strategier ir styrande for kollektivtrafikens framtida inrike-
ning och samtidigt utgdngspunkter for en kontinuerlig uppfoljning av hur vi nir

malen. I ndgra fall har en viss strategi relevans for fler dn ett delmal.
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Resandemalet baseras pa
6nskad samhallsutveckling
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milj resor/ar

7.3 Delmal 1: Resandet fordubblas

Resandet med kollektivtrafiken 2025 ska férdubblas i
forhallande till 2006

Under 2006 genomférdes 201 miljoner resor med kollektivtrafiken. Det ling-
siktiga mélet dr att kollektivtrafikresandet ska fordubblas, vilket dr ett mal som
dgarna av Visttrafik tidigare beslutat. For att tigtrafiken ska kunna 6ka krivs en
kraftig 6kning av jarnvigens kapacitet, bland annat en utbyggd Vistlink under
centrala Géteborg, fler spar och en utbyggd Goétalandsbana. Det langsiktiga
resandemailet for tagtrafiken har dirfor flyteats fram ill 2035.

For 2025 giller att resandet ska oka till ca 380 miljoner resor, jimfort med 201
miljoner resor ar 2006, d v s nistan en férdubbling. Utgangspunkten ir att den
huvudsakliga resandedkningen ska utgéras av bilister som viljer att stilla bilen
och att borja resa med kollektivtrafiken.

Utforda resor 2006-2011 samt
resandemal 2012-2025 (milj. resor/ar)
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Resandet ékade kraftigt under 2011 och uppgick till 267 miljoner resor. Det
innebér att av den 6nskade resandeférdubblingen 2006-2025 har vi redan
6kat med mer &n 30 %.

De virderingar som ligger till grund {6r malet bygger pé vissa forutsittningar
betriffande befolkningsutveckling, bostadsbyggnation, arbetsmarknad, infra-
struktur med mera. Ett exempel pa detta utgérs av den strukeurbild som antagits
for Goéteborgsregionen med bland annat stora dkningar av antalet bostdder och
arbetsplatser i de centrala delarna av Géteborg samt utveckling av orter forbundna
i kollektivtrafikstrak. P4 liknande sitt forutsitts planeringen for kollektiverafiken
utgora en integrerad del av samhillsplaneringen i hela Vistra Gotaland.

Forutsdttningarna for att oka resandet skiljer sig at mellan olika delar av regio-
nen. Kommunalférbunden har inom ramen for arbetet med delregionala mal-
bilder utarbetat resandemal f6r stadstrafik, tdgtrafik och 6vrig trafik som i huvud-
sak utgors av landsbygdstrafik med buss samt battrafik.



Utgéende fran de delregionala mélbilderna, resandeutfallet 2010 och viss har-
monisering mellan de fyra delregionala mélbilderna har foljande resandefaktorer
riknats fram for aren 2016 respektive 2025. Resandefaktorerna visar forvintat antal
delresor 2016 och 2025 i férhillande till antalet utférda delresor 2010. Faktor 1,4
exempelvis betyder alltsd en 6kning med 40 %, faktor 2,3 en 6kning med 130 %.

Resandefaktorer fordelade pa stadstrafik, tagtrafik och 6vrig busstrafik

2016 och 2025 relativt 2010

Delregion Totalt Stadstrafik Tag Ovrig trafik
Fyrbodal 1,211,4 1,2/1,4 1,6/1,9 1,1/1,3
Goteborgs- 1,4/1,7 1,4/1,7 1,3/1,7 1,2/1,4
regionen

Sjuhéarad 1,3/1,6 1,2/1,7 1,3/2,3 1,3/1,5
Skaraborg 1,2/1,3 1,3/1,5 1,211,4 1,11,2
Totalt 1,3/1,7 1,4/1,7 1,3/1,6 1,2/1,4

Delmalet for 2016 baseras dels pa en successiv utveckling i riktning mot 2025 érs
nivé och dels pa att vissa storre hindelser ger springvisa forindringar. En sidan
hindelse 4r utbyggnaden av dubbelspiret Goteborg — Trollhittan, vilket mojlig-
gor den nya pendeltigslinjen Géteborg — Alvingen och den dkade trafikeringen
Géteborg — Trollhittan/Vinersborg fran december 2012.

Strategier for att na delmal 1: Resandet férdubblas

a) Sank restidskvoten gentemot bil

Restidskvoten ir forhillandet i restid mellan kollektivtrafik och bil. Den miits
mellan linjernas dndpunkter. Det vore 6nskvirt att pé sikt utveckla en metod for
att kunna jamf6ra hela resan fran dorr cill dérr.

For att uppnd mélet om okat resande behover kollektivtrafiken kunna kon-
kurrera med bilen pa ett bittre sitt 4n i dag. En av de viktigaste faktorer i detta
avseende dr snabbhet. Med tanke pd att utvidga arbetsmarknaderna ir de strak
som kommunalférbunden prioriterat sirskilt viktiga. I strik med tigforbindelser
finns de bista mojligheterna i det avseendet. Hir kan busstrafiken fi en komplet-
terande funktion med matning till och frin de storre knutpunkterna dir kravet
pa snabbhet inte ir lika viktigt. For stadstrafiken avses i forsta hand linjer med
stor betydelse for arbetspendling.

I de prioriterade busstriken i Goteborgsregionen ingér all expressbusstrafik
(KomFort-trafik). I dvriga delar giller kvoten den kollektivtrafik som frimst till-
godoser arbetspendling och har ett storre utbud. Det kan finnas delvis parallell-
giende kollektivtrafik som inte har lag restidskvot som ett viktigt mal.

Malbilden med linjenitet for Goteborgsregionen enligt K2020 baseras pa en
nitstruktur med koncentration till ett begrinsat antal linjer med hog turtithet.
Knut- och bytespunkterna ir viktiga delar i framtidens kollektivtrafik. De utgér
linken mellan de regionala och lokala systemen och kriver losningar som ger
enkla och snabba byten.

Hoégsta restidskvoten
gentemot bil 2025

Tagforbindelser 0,8
Prioriterade busstrak 1,2
Ovriga busslinjer 1,3
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b) Oka resméjligheterna i relationer

med stor potential for 6kat resande

Detta giller sivil resmojligheterna i strak som anslutningstrafik till knutpunkeer i
straken. Fler resmojligheter skapas genom ett kat och mer behovsanpassat utbud.
Detta innefattar dven utveckling av effektivare linjer, 6kad samordning vad giller
tidtabeller och bytespunkter samt dkad kapacitet i trafiknit och fordon. Priori-
teringar bor goras utifrdn beriknad eller bedomd effekt vad giller 6kat resande i
forhallande till kostnaden.

¢) Biljettsortimentet ska upplevas som attraktivt

(strategin finns dven med under delmal 2)

Arbetet med att ta fram en ny pris- och sortimentstrategi pagar. I utredningsdi-

rektiven framhalls foljande inrikeningar:

* Sortiment anpassat efter malgruppernas behov

* Fa prismodeller, gemensamma for kollektiv- och kombiresenirer

* Fa prisfaktorer, gemensamma mellan prismodellerna och som kunderna
prioriterar

* Prismodeller som ger incitament att 6ka resandefrekvensen och belonar
lojalitet

* Sortiment som tilliter kunder att genomfora alla resor med ett fardbevis och

beteende

I arbetet att forenkla biljettsystemet ingdr dven att det ska vara enkelt att resa dver
linsgrins till angrinsande lin. Hir ingdr ocksa att underlitta for kopplade resor
och uppna en bittre integration mellan sirskild och allmin kollektivtrafik.

Det ska vara ldtt att kopa biljett. Antalet forsiljningsstillen och kanaler be-

héver vidareutvecklas. Det ska finnas minst ett forsiljningsstille i varje kommun.

d) Underlatta det kommersiella tilltradet

For att kunna nd mélet om en marknadsandel pa 33 procent méste kollektiv-
trafikens totala utbud 6ka. Ett bra sitt dr att skapa forutsiteningar for trafik-
foretagen att bedriva kommersiell trafik. Sannolikt kan nya kundgrupper nas och

mer flexibla trafiklosningar erbjudas.

e) Planera for att hela resan ska fungera fran doérr till dorr

Sambhillet har i mer 4n ett halvt sekel underlittat resandet med bil. Bilens flexi-

bilitet gor att det enkelt att resa fran dorr till dorr. For ace fler ska vilja kollektivt

resande ar det av stor betydelse att hela resan upplevs enkel och fungerar frin dorr

till dérr. Det innebir att resurser behover liggas pé att forbittra hela resupplevel-

sen for dem som viljer att resa med kollektivtrafiken, till exempel:

o Atgirder som gor det litt att fi fram information om kollektivtrafikens utbud,
taxor, m m,

o Atgirder som gor det litt att ta sig till hallplatser, knutpunkter och terminaler.
Utbyggnad av gangvigar, cykelvigar samt cykel- och pendelparkeringar m m.

* Reseniren ska kidnna sig trygg och siker vid hallplatsen.

* Upplevelsen av resan ska vara positiv, i hela resekedjan



* God anpassning i knutpunkter av anslutningstrafik till huvudlinjer. Enkelt att

byta mellan kollektivtrafikens olika fordon.
* Kopplade resor mellan t ex taxi/anropsstyrd trafik och linjelagd kollektivtrafik

ska underlittas

En central fraga for hela resupplevelsen ir kollektivtrafikens terminaler och knut-
punkter. Utformning av attraktiva terminaler och knutpunkter ir ddrfér en prio-

riterad fraga for delmal 1.

f) Arbeta med incitament, tjanster,

marknadsféring och mobility management

Strategin for att 6ka kollektivtrafikresandet dr att skapa och stddja flexibla trafik-
anter som gor rationella val utifrin sin valsituation. Det handlar om att arbeta
med mobility management och paverka trafikanternas beteende, dvs locka min-
niskor att stilla bilen och bérja resa med kollektivtrafiken. Detta skapar en mark-
nad for kollektivtrafiken — men ocksa for mer gang och cykel.

Att marknadsfora och silja sina resetjinster ir en del av Visttrafiks normala,
operativa verksamhet. De 6vriga offentliga aktdrernas roll dr att bereda vig
genom att skapa och stodja flexibla resenirer, bland annat genom de atgirder som
beskrivs i detta program — liksom att skapa ritt fysiska forutsittningar.

For att nd delmdl 1 krivs att ménga aktdrer gemensamt strdvar mot samma
mal. Det giller framforallt kommuner och Trafikverket som vig/banhéllare, och
kommunerna som ansvariga fér samhillsbyggnadsfrigor.

Samverkan med andra aktorer dr en forutsittning for att nd delmal 1, fordubb-
lat resande genom bland annat:

* Att bygga ut framkomligheten fér kollektivtrafiken, dvs busskorfilt i stiderna,

god kapacitet i jirnvigsnitet, fler pendelparkeringar mm.

* Att utveckla parkeringspolicy i stiderna som stoder en positiv resandeutveckling
* Att utveckla god samhillsplanering och stadsutveckling som gagnar kollektiv-
trafikresandet.
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7.4 Delmal 2: N6jdhet 85-90 %

Minst 85-90 % av resenarerna ska vara néjda med
kollektivtrafiken 2025

Malet skall f6ljas upp med en branschgemensam metod dir olika lin kan jamfs-
ras med varandra.

For 2010 gillde foljande néjdhet enligt mitningar utforda av Svensk Kollek-
tivtrafik:
* Nojda: 53 procent
* Varken eller: 35 procent
* Missnojda: 12 procent

For att oka kollektivtrafiks marknadsandel dr det viktigt att s& minga invinare
som mojligt dr ndjda med kollektivtrafiken. Media kan vara en betydande faktor

for invanarnas uppfattning, sirskilt bland dem som sillan reser kollektivt, men

grunden ir anda att kollektivtrafiken fungerar pa ett bra sitt.

Strategier for att na delmal 2: N6jdhet 85-90 %

a) Forbattra trafikens palitlighet och punktlighet

Med palitlighet avses att tidtabellslagda turer skall kéras. Detta dr av mycket stor

betydelse for resenirernas tilltro till kollektivtrafiken. I samverkan med trafik-

foretag, vighéllare och andra aktdrer bér rutiner och forebyggande dtgirder ut

formas sd att utebliven trafik endast orsakas av sidant som inte dr rimligt att klara.
Olika kundundersokningar visar att kunderna virderar punktlighet hogt. Idag

definieras punktlighet olika for t ex tdg och spirvagn, d v s vilka tidsavvikelser

som kan accepteras inom ramen for vad som anses vara punktlig trafik. Férut-

sittningar for god punktlighet dr sannolike storst for sparburen trafik och annan

trafik som trafikerar skilt fran andra trafikantgrupper.



b) Utred och erbjud ett minsta utbud av resméjligheter
for boende pa landsbygd och i mindre tatorter

For att balansera satsningar i strak och omrdden med ett starke resandeunder-

lag bér det finnas kriterier for antalet resmojligheter pa landsbygden och i mindre
tdtorter. Det avser i forsta hand mojligheten att nd sambhillsservice inklusive
livsmedelsbutik. Det innebdr normalt forbindelse till nirmsta stdrre tdtort som

ibland kan ligga utanfér kommunen eller i vissa fall utanfér linet.

Alla invanare i Vastra Gotaland ska
erbjudas minst fem resmaojligheter per vecka.

Trafiken som avses ovan kan vara anropsstyrd, linjelagd eller en kombination
av bida. Resandeunderlag och miljokrav ir styrande for vilka trafikslag som an-
vinds. Vistra Gétalandsregionen ska tillsammans med Visttrafik utreda kollek-
tivtrafikens servicegrad pé landsbygd och i mindre titorter, samt hur densamma
kan utvecklas. Ytterligare samordning av olika trafiklésningar, exempelvis Nir-
trafik och firdtjinst ska Svervigas. Visttrafiks modell for lagfrekvent resande
ingir som underlag i utredningsarbetet. Ambitionen ir att ta fram ytterligare

kriterier for att bedéma resmajligheter pé landsbygd och i mindre titorter.
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¢) Biljettsortimentet ska upplevas som attraktivt
(strategin finns dven med under delmal 1)
Arbetet med att ta fram en ny pris- och sortimentstrategi pigar. I utrednings-
direktiven framhalls f6ljande inrikeningar:
* Sortiment anpassat efter malgruppernas behov
* Fa prismodeller, gemensamma for kollektiv- och kombiresenirer
* Fa prisfaktorer, gemensamma mellan prismodellerna

och som kunderna prioriterar
* Prismodeller som ger incitament att 6ka resandefrekvensen

och belénar lojalitet
* Sortiment som tilliter kunder att genomfora alla resor

med ett firdbevis och beteende

I arbetet att forenkla biljettsystemet ingdr dven att det ska vara enkelt att resa ver
linsgrins till angrinsande lin. Hir ingdr ocksa att underlitta for kopplade resor
och uppna en bittre integration mellan sirskild och allmin kollektivtrafik.

Det ska vara ldtt att kopa biljett. Antalet forsiljningsstillen och kanaler be-

héver vidareutvecklas. Det ska finnas minst ett forsdljningsstille i varje kommun.

d) Arbeta med att starka kollektivtrafikens varumarke
Kollektivtrafikens varumirke i Vistra Gotaland dr starkt forknippat med Vist-
trafik, dven om det finns andra aktorer pd marknaden. Varumirket ”Visttrafik”
ar vil kint hos invdnarna i Vistra Gotaland. Generellte giller att ett starke varu-
mirke ger konkurrensférdelar under forutsittning att varumirket forknippas
med nagot positivt och férdelaktigt. Det finns dirfor skil att aktivt arbeta med
strategier som stirker varumirket.

Trafikforetagen och férarna finns nira kunden och spelar en viktig roll nir
det giller mojligheten att pd ett positivt sitt paverka kundnéjdheten, liksom per-
sonalen i kundgjinstfunktioner. Det kontinuerliga arbetet med att utveckla be-

motandet och servicen till resendrerna ir dirfor en viktig del av denna strategi.

Samverkan med andra aktorer ar en forutsattning for att na delmal 2, néjda
resendrer genom bland annat:

¢ Att bygga ut framkomligheten for kollektivtrafiken, dvs busskorfalt i
staderna, god kapacitet i jarnvagsnatet, fler pendelparkeringar m m.

e Att utveckla en effektiv stérningsinformation i samverkan med Trafik-
verket och trafikféretagen

e Att uppna en god samordning mellan kommersiell och samhallsképt trafik




7.5 Delmal 3: Forbattra for alla resenarsgrupper

Kollektivtrafiken ska beakta alla resenarsgruppers
behov. Det ska finnas ett utpekat kollektivtrafiknat som
ar tillganglighetsanpassat for att méjliggéra hela resan.

Malet har fokus pé att anpassa kollektivtrafiken for personer med funktionsnedsitt
ning. Samtidigt innebir dessa anpassningar att kollektivtrafiken blir funktionellt
mer tillginglig och anvindbar for alla resenirsgrupper. Kollektivtrafikens utform-
ning bor dven goras utifrdn ett helhetsperspektiv dir alla minniskors méjligheter
att delta i samhillet bor beaktas. Det méste finnas en medvetenhet for att motverka
diskriminering och verka for att alla ska fa likvirdigt utbud och service oberoende
av faktorer som funktionshinder, kon, élder, etnicitet och sexuell liggning.

Den kollektiva resan dr beroende av samspel mellan en mingd faktorer och de-
taljer som handlar om individen, tillgingliga resméjligheter och hinder som kan
finnas for att genomfora resan. For att underldtta resandet f6r personer med funk-
tionsnedsittning dr det av stor vike att alla aktdrer har ett hela-resanperspektiv
dir bide mjuka och fysiska atgirder beaktas. Det ir ett grundliggande krav att
det ska vara enkelt och tryggt att resa med kollektivtrafiken, vilket samtidigt okar

2
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kollektivtrafikens attraktivitet for alla resenirer. Fysiska atgirder samt audio-
visuella héllplatsutrop, bra reseplanerare, laggolvfordon underldtear resandet for
alla resendrsgrupper.

Vistra Gétalandsregionen utgar fran att dven de kommersiella aktorerna kom-
mer att anpassa och utveckla kollektivtrafiken i enlighet med branschgemensam-
ma Sverenskommelser avseende kollektivtrafikfordonens anpassning till de funk-
tionsnedsattas behov och foljer "Buss 2010 — branschgemensamma funktionskrav

pa bussar”.

Strategier for att na delmal 3:

Forbattra for alla resenarsgrupper

a) Férbattra samverkan mellan olika aktérer

Ansvaret for god kvalitet i det kollektiva resandet vilar pa olika aktorer och skilda
lagar. Dirfor krivs ett samarbete och ett tydliggérande av ansvar mellan vig-
hallarna (kommunerna och Trafikverket), Visttrafik, trafikforetag och Vistra
Gétalandsregionen. For att vidareutveckla ett prioriterat kollektiverafiknit (en-
ligt punket b. nedan) ir en vidareutveckling av samverkansformerna den enskilt
storsta och viktigaste atgirden.

Firdginst kan vara ett viktigt komplement for delar av hela resan och har
ocksa stor betydelse i de fall nir det inte alls ir méjligt att anvinda den allmidnna
kollektivtrafiken. Samverkan med kommunerna ir viktig for att finna de bista
resealternativen. Det finns idag etablerade samarbetsforum mellan Vistra Gota-
landsregionen och brukarorganisationer dir dven Trafikverket och kommunal-

forbunden medverkar. Dessa ir viktiga att virda och utveckla.

b) Utveckla ett prioriterat kollektivtrafiknat i samverkan med
vaghallarna

Utveckla ett kollektivtrafiknit som dr anpassat for personer som har en funktions-
nedsittning. Alla fordon, strategiska knutpunkter same héllplatser med fler &n 100
pastigande ska vara anpassade. Det ska vara tydligt for alla vilka fysiska dcgirder
som har gjorts for att mojliggora resandet och detta ska anges i reseplaneraren.
Genom dessa dtgirder kommer det att finnas ett anpassat nit av hillplatser dir
de storsta resandestrdmmarna finns och det kommer att vara méjligt att resa i
alla de viktigaste striken i Vistra Gotalandsregionen. Ar 2016 bedéms cirka 770
hallplatser inga i detta nit. For vissa omrdden kan det krivas en anslutningsresa
till hallplats. D4 alla fordon ir anpassade kan en stor del av resenirerna som har

en funktionsnedsittning resa med den ordinarie kollektivtrafiken.

¢) Gor det enklare att resa

Utveckla tjinster som underlittar hela resan och som tar storre hansyn till per-
soner med sirskilda svarigheter och olika typer av funktionsnedsittningar. Med
tjdnster avses t ex betalning av resan, information innan och under resan, méjlig-

het till ledsagning.

d) Oka tryggheten i resandet
Fér en person med funktionsnedsittning kan tryggheten vara helt avgérande for

resan. Hela resan bestdr av manga olika delmoment och det ir vikeigt att alla



delar fungerar, exempelvis vid pastigande och byte. Reseniren behéver kinna sig

trygg i att det som utlovats faktiske fungerar. Lika viktigt ar det minskliga be-
motandet dir férarna har en nyckelroll. Sirskild hinsyn méste tas till sikerhets-

aspekterna av resandet i och utanfér fordonet m m.

e) Oka jamlikhet, jamstéalldhet, integration

samt underldtta barns resande

Jimlikhet omfattar alla minniskors rittigheter och mojligheter; kvinnor och
min, funktionsnedsatta, utrikes f6dda, barn, dldre m fl. Utgéngspunkten ir att
kollektivtrafiken skall vara tillginglig och anvindbar for alla minniskor och till-
godose olika gruppers resbehov.

Jamstilldhet handlar om att bade kvinnors och mins resbehov ska tillgodoses
av kollektivtrafiken. Visttrafiks resendrer utgdrs av 57 % kvinnor och 43 % min.
Visttrafik har arbetat med att héja trygghet och sikerhet ombord pd fordonen
samt vid hallplatserna, ett arbete som bor fortsitta i framtiden. Kollektiverafiken
ar ett viktigt medel for att klara en mer jimstilld regionférstoring.

Integration handlar om att alla invinare ska kunna forsorja sig och delta i
samhillslivet. Kollektivtrafiken ir ett viktigt medel for att dverbrygga den fysiska
segregationen och skapa resmojligheter till utbildning och arbete. Kunskapsnivin

bor oka vad giller integrationsaspekter med kollektivtrafiken.

7. Vision, mal och strategier till 2025

61



62

7. Vision, mal och strategier till 2025

Barnperspektivet: Kollektivtrafiken skall i 6kad utstrickning underlitta

barns resande i sambhillet. Kollektivtrafiken méste dirfor bittre anpassas till

barns speciella behov. Barn skall kunna resa tryggt och sikert.

f) Infor kvalitetsuppféljning

Viktiga processer for tillginglighet och anvindbarhet behover sikerstillas genom
kvalitetssystem, sikring och uppfoljning, sirskilt nir det giller:

¢ fordonens anpassning,

* ledsagning,

* forarnas kunskap om funktionsnedsattas sirskilda behov.

Samverkan med andra aktorer ar en forutsattning for att nd delmal 3, genom
bland annat:

e Att vaghallarna och markagarna prioriterar anpassningen av hallplatser.

e Att dven de kommersiella aktérerna anpassar sig till branschgemensamma
overenskommelser.




7.6 Delmal 4: Miljopaverkan minskas

Kollektivtrafiken ska utvecklas sa att den bade
minskar transportsektorns miljépaverkan och sin egen
miljdpaverkan till 2025.

Delmal 4 utgors av f6ljande punkter:

A. Transportsektorn miljépaverkan
o Ar2025 ska personresandet negativa miljopaverkan minska genom act allt fler

minniskor viljer att resa med kollektivtrafik istillet for med bil.

B. Kollektivtrafikens egen miljopaverkan

e Ar 2025 ska minst 95 % av kollektivtrafikens persontransportarbete utforas
med fossilfri energi och den landbaserade fordonsflottan ska vara fossil-
oberoende

o Ar 2025 ska kollektivtrafiken anvinda 25 % mindre energi per personkilo-
meter jaimfort med 2010.

o Ar 2025 ska kollektivtrafikens utslipp av kviveoxider och partiklar per
personkilometer ha minskat med minst 60 % jimfort med 2009.

e Buller frin kollektivtrafiken ska minska.

* Energieffektiviteten i Visttrafiks fastigheter ska 6ka.

Miljomalet omfattar dven kommersiella aktorer

Det dr virt att pipeka att mélet omfattar hela kollektivtrafiken i Vistra Gotaland,
savil upphandlad som kommersiell trafik. I férarbetena till den nya kollektiv-
trafiklagen framhills att branschorganisationerna arbetar aktivt med att skapa
branschgemensamma miljokrav pa kollektivtrafikens fordon. Regeringen ser med
tillfredsstillelse p& branschens arbete och intentioner och utgr frin att bide sam-
hillet som bedriver upphandlad kollektivtrafik och aktorer som bedriver kom-
mersiell trafik tar sin del av ansvaret for att uppnd de klimat- och miljopolitiska
maélen. Effekterna av det nya regelverket kommer att foljas upp och utvirderas
avseende bland annat miljé- och klimatpaverkan i enlighet med de transport-

politiska malen.

Stor utmaning att fasa ut fossila drivmedel

och 6ka energieffektiviteten

Omstillning till biogas innebir stora minskningar av nettoutslipp av koldiox-
id men innebir ocksd, med den teknik som finns kommersiellt tillginglig, att
energianvindningen okar. For att biogasen fortsact ska vara ett forsvarbart alter-
nativ for busstrafiken méste siledes biogasdrivna fordon utvecklas mot visent-
ligt ldgre energianvindning. Mélet om att minst 95 % av persontransportarbetet
2025 ska utforas med fossilfri energi gir i dagslidget inte att mita. Dirfor kom-

mer mélet inledningsvis att fljas upp genom att mita andelen fordonskilometer.
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Metod {6r att mita persontransportarbetet kommer att utvecklas. Mal om okad

energieffektivitet och minskat behov av fossila brinslen avser dven de fastigheter
som Visttrafik och Vistra Gotalandsregionen dger, i enlighet med Vistra Gota-

landsregionens miljépolitiska program.

Strategier for att na delmal 4: Miljopaverkan minskas

a) Arbeta med mobility management

och paverka manniskors val av fardmedel.

Strategin for att minska persontrafikens negativa miljopéverkan dverensstimmer

med strategierna for delmél 1 (resandemalet).

b) Fortsatt folja Vasttrafiks miljo- och klimatstrategi
Beslutad miljo- och klimatstrategi uppdateras, inkl plan for avveckling av fossila
brinslen baserat pa Branschgemensamt miljoprogram. Utvecklingsarbete krivs
for att minska buller och vibrationer frin kollektivtrafiken — ett ansvar som delas
med vig- och banhillare.

For den kommersiella trafiken bor hinvisning ske till de frivilliga verens-
kommelser som triffats mellan branschens parter. For nirvarande finns exempel-
vis kriterier betriffande klimat & energi, luftkvalitet och buller i “Bransch-

gemensamt miljéprogram 2010”.

Samverkan med andra aktorer ar en forutsattning for att na delmal 4,
genom bland annat:

e Att den tekniska utvecklingen fortsatter och resulterar i fordon med god
miljoprestanda.

e Att dven de kommersiella aktérerna anpassar sig till branschgemensamma
miljékrav




7.7 Delmal 5: Sjalvfinansieringsgrad minst 50 %

Ar 2025 ska Vasttrafiks sjalvfinansieringsgrad
uppga till minst 50 %.

Till skillnad frin 6vriga fyra delmal avser delmal 5 endast den upphandla-
de trafiken. Den kommersiella trafiken ingdr siledes inte. Delmal 5 ska driva
effektiviteten framét och leda till att invdnarna fir bittre kollektiverafik med
hégre maluppfyllelse per insatt skattekrona.

Ar 2010 uppgick Visttrafiks totala kostnad till 5 655 mnks, varav de direkta trafik-
kostnaderna utgjorde 4 105 mnkr. Intikterna uppgick till totalt 3 110 mnkr, var-
av biljettintikterna utgjorde 2 205 mnkr. Agartillskottet uppgick dirmed till 2 545
mnkr. Sjilvfinansieringsgraden definieras som bolagets totala intikter dividerat med
bolagets totala kostnader. Sjilvfinansieringsgraden under 2010 uppgick till 54 %.

Det ir en stor utmaning att klara det évergripande malet att var tredje motori-
serade resa i Vistra Gotaland skall ske med kollektivtrafik. Antalet kollektiv-
trafikresor ska nistan fordubblas dr 2025 jimfort med ar 2006. Under tids-
perioden 2010-2025 ska resandet 6ka med 65 %, eller 3,4 % per ar. Ett okat
resande med kollektivtrafik innebir ocksa ett 6kat behov underskott. Generellt
giller att marginalkostnaden for en ny resenir ir hogre 4n marginalintikten.

Nedan visas exempel pa faktorer som paverkar sjilvfinansieringsgradens storlek:
* antalet resendrer som kollektivtrafiken lyckas attrahera
* prisnivan, dvs vilket pris Visttrafik tar ut av resenirerna
* Kostnaden, dvs omfattning av trafik, trafikens kostnadseffektivitet, storleken

pa ovriga kostnader.

Under respektive kategori ovan finns ett stort antal parametrar som ocksa pa-

verkar sjilvfinansieringsgraden. Dessa redovisas dock inte hir.

Strategier for att na delmal 5:
Sjalvfinansieringsgrad minst 50 %
a) Tillampa flerstegsprincipen som redovisas i kapitel 2.3.

b) Uppna kostnadseffektivitet. Stérre framtida satsningar ska
ske i omraden/strak med stor resandepotential an i de glest
befolkade omradena.

¢) Utveckla ett attraktivt prissystem och sortiment som pa sikt
genererar en 6kad intakt/resa.

Samverkan med andra aktorer ar en forutsattning for att na delmal 5,
genom bland annat:

e En samhallsbyggnad och infrastrukturutveckling som underlattar
kollektivtrafikforsérjningen

7. Vision, mal och strategier till 2025
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8 Behov av regional kollektivtrafik
2025 och 2016

8.1 Kommunalférbundens malbilder

Under de senaste aren har respektive kommunalférbund tagit fram delregiona-
la mélbilder med tillhérande kollektivtrafikprogram. Vistra Gétalands trafik-
forsorjningsprogram tar delvis utgdngspunke i dessa malbilder for att bedoma
det lingsiktiga behovet av kollektivtrafik 2025. Den inriktning som foreslas pa
kort sikt fram till 2016, for att na de langsiktiga malen 2025, bygger pa samman-
vigningar och prioriteringar av de fyra kommunalférbundens mélbilder for att
nd en god helhetslésning for hela Vistra Gotaland. Utbyggnadstakten dr dock
starkt beroende av ekonomiska forutsittningar och infrastrukturens kapacitet

och forutsittningar.

Storst potential finns i stader och i tyngre regionala strak
Kollektivtrafikens marknadsandel skall enligt det 6vergripande malet oka sd att
en tredjedel av alla motoriserade resor skall utféras med kollektivtrafik i fram-
tiden. Antalet kollektivtrafikresor skall fordubblas till 2025. Kollektivtrafikens
kapacitet maste dirmed byggas ut kraftfullt. Stdrst potential for resandedkningar
finns i de storre stiderna samt i de tyngre regionala resandestraken.

Nir tringselskatt infors i Goteborg 2013 finns det en unik potential att oka
resandet. Det ir viktigt att kollektivtrafiken klarar av att méta den 6kade efter-
fragan samt hogre krav pd punktlighet och kvalitet.

Trafikférsérjningsprogrammet

- bade upphandlad och kommersiell trafik

I detta avsnitt redovisas behov av regional kollektivtrafik dr 2025 samt forslag
till degdrder for att utveckla trafiken fram till ar 2016. Behovet av trafik avser all
regional kollektivtrafik, d v s savil upphandlad trafik som kommersiell. I trafik-
forsorjningsprogrammet gors ingen uppdelning pd de tvé kategorierna. Forut-
sittningar for kommersiell trafik bedéms vara storst i de tunga resrelationerna,

i forsta hand in mot Géteborg men dven for vissa speciella trafikeringskoncept.

Geografisk avgransning

Inledningsvis redovisas prioriterade strak i hela Vistra Gotaland samt till och
fran regionala centra utanfor Vistra Gétaland. Den geografiska avgrinsningen
for trafikforsérjningsprogrammet dr Vistra Gotaland med utblick mot Karlstad,
Orebro, Jonképing, Virnamo, Halmstad och Halden/Sarpsborg/Fredrikstad

Kommunalférbundens

malbilder och program har

varit viktiga inspel

/4

8. Behov av regional kollektivtrafik 2025 och 2016

67




68

8.2 Det storregionala perspektivet — en rundare region

De fyra kommunalférbunden har definierat viktiga kollektivtrafikstrak utifrdn
ambitionen att skapa regionforstoring genom att lokala arbetsmarknadsregioner
vixer samman. Jirnvigarna och tdgtrafiken utgor tillsammans med expressbuss-

trafik grunden i straken.

Det dvergripande prioriterade
kollektivtrafiknatet i Vastra Gotaland
Utifrdn de prioriterade striken i figur ovan har foljande prioriterat regionalt nit
sammanstilles. Viss revidering och harmonisering har skett for att ta fram detta
overgripande regionala nit. De kommuner i Skaraborg som inte tidigare ingick i
nagot strik omfattas nu av det prioriterade nitet. Vidare har nigra kustkommuner
i Goteborgsregionen ocksa forts in i det regionala nitet pé liknande sitt.

I nitet f6r den langviga trafiken dterfinns nu samtliga kommuner i Vistra Géta-
land samt de av delregionerna utpekade malorterna utanfér regionen. Tégtrafik

och expressbusstrafik utgér fortsittningsvis grunden i det prioriterade nitet.

8. Behov av regional kollektivtrafik 2025 och 2016
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Trafik 6ver lansgranserna

Det prioriterade nitet ovan har tydliga kopplingar ut éver linsgrinserna mot
Orebro, Jonkoping, Karlstad, Virnamo, Halmstad samt Ostfold. Det ir myndig-
hetens ambition att kollektivtrafiken utvecklas utifrin invinarnas behov och
inte efter de administrativa grinserna. Samarbete med grannlinens regionala
och Norges kollektivtrafikmyndigheter for att gemensamt utveckla en attrak-
tiv kollektivtrafik dr prioriterat. Detta giller frimst tdg och expressbusstrafik.
Tagtrafiken ir speciellt viktig att samordna med grannlinen di denna har stor
systempéverkan i jirnvigsnitet.

Nira forestaende ir Oresundstigsupphandlingen, dvs tigtrafiken frin Goteborg,
genom Halland och vidare ner mot Malmé/Kopenhamn. Oresundstig trafikerar
dven fler lin i Sydsverige. Hela Oresundstigsystemet som beror totalt sju lin kom-
mer att upphandlas av linens gemensamma bolag Oresundstig AB. Oresundstag-
strafiken dr viktig for att forstirka och sammanbinda arbetsmarknader i Gote-

borgsregionen och Varberg/Halmstad.

Kungsbacka - en kommun i Halland
Invéanarnas behov ska styra

Det sker en omfattande arbets- och studiependling mellan Kungsbacka kom-
—inte lansgranserna

mun och vriga Goteborgsregionen. Kungsbacka har ett stérre resutbyte norrut

an soderut i Halland. Det dr viktigt att fortsitta utveckla pendeltag- och express- y
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busstrafiken mellan Kungsbacka och Géteborg. En relativt stor andel av resorna
mellan Kungsbacka och Géteborg paborjas som en delresa med den lokala buss-
trafiken i Kungsbacka kommun. I syfte att utveckla hela resan-perspektivet dr det
nddvindigt att fortsitta integrera den lokala busstrafiken med den linsgrinséver-
skridande trafiken, inte minst nir det giller ett ssammanhingande biljettsystem.

For att underldtta framtida planerings- och beslutsprocesser kommer ett sam-
verkansavtal tecknas mellan de regionala kollektivtrafikmyndigheterna Vistra
Gétalandsregionen och Region Halland. Samverkansavtalet omfattar trafiken i
Kungsbacka och den linsgrinsoverskridande trafiken, som ett sammanhingande

system.

Tagtrafik i Vastra Gotaland

En stor andel av de utpekade striken och det overgripande prioriterade nitet
som beskrivs ovan trafikeras idag med tig. Regionen haller pa4 med att utarbeta
en tagstrategi for resandet i Vistra Gotaland samt till och frén angrinsande lin.
Tégstrategin ska sikerstilla utvecklingen av en attraktiv region med hog tillging-
lighet mellan regionhuvudorter och kommuner. Vidare behover pendeltagstrafi-
ken utvecklas kraftigt och utgora stommen for arbetspendlingen in mot Géte-
borg. Satsningarna ska bidra till att skapa en storre arbetsmarknad och frimja
sysselsittning och tillvixt. Beddmningen ir att det finns en stor potential att 6ka
tigresandet i Vistra Gotaland. Totalt bedoms att tigresandet om 25 ar kan vara
minst tre ganger sa stort jimfort med idag. Tagtrafikens styrka i forhallande till
andra trafikslag ir hog kapacitet, hog hastighet, hog komfort och god miljo-

anpassning.

Jarnvagens kapacitet behéver byggas ut
For att klara en kraftig utbyggnad av tigtrafiken i Vistra Gétaland krivs att jarn-
vigens kapacitet byggs ut. Stdrst dr kapacitetsproblemen f6r jirnvigarna in mot
Goteborg. Tagstrategin kommer att lyfta fram behovet av bland annat en ny for-
bindelse mellan Goteborg och Borés och i en forlingning hela Gotalandsbanan.
Vidare krivs f6rstirke kapacitet pa Vistra stambanan och Vistkustbanan, for atc
kunna utveckla pendeltag- regiontig- och fjirrtdgstrafiken. Norge-Vinerbanan
behéver forstirkas bide mot Karlstad och mot Norge. De tre gamla linsbanorna,
Bohusbanan, Kinnekullebanan och Viskadalsbanan samt Alvsborgsbanan be-
héver uppgraderas bland annat for hogre hastigheter. Jonkopingsbanan ir pa
kort sikt i behov forstirkning med sa kallad samtidig infart pé stationerna. Vist-
linken som forutsitts utbyggd 2027/2028 ir viktig for att kunna utveckla hela
det vistsvenska tigtrafiksystemet. Med fler fordon i trafik foljer ocksé behov av
mer uppstillningsplatser, vilka helst ska ligga i direkt anslutning till de strik som
trafikeras. Trafikverket ingdr som part i arbetet med att utarbeta tagstrategin.
For att utveckla tagtrafik i nirtid krivs losningar som baseras pa de begrins-
ningar som finns i jirnvigens kapacitet idag. I stillet for utokad frekvens sker
satsningar pa lingre tdg for att 6ka sittplatskapaciteten. Man kan ocksd trimma
systemet genom att med sm4 eller inga fysiska atgirder effektivisera trafikeringen.
Vidare dr ssammankoppling och isirkoppling av tagsitt i strategiska knutpunkter

en mojlighet att minska antalet byten och oka kapaciteten i jarnvigsnitet.
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8.3 Fyrbodal - trafikering pa lang sikt 2025

Trafikforslagen i Fyrbodal bygger pa den malbild med kollektivtrafikprogram
som antogs av Fyrbodals kommunalférbund i oktober 2011. Malet 4r atc 6ka
resandet i Fyrbodal till 2025 med ca 40 %, dir stadstrafik och tdgtrafiken prio-

riteras sirskilt.

Antal miljoner

Trafikslag resor 2025 jmf 2010 (%)
Stadstrafik 8,5 +2,5(42 %)
Tag 2,2 + 1,0 (90 %)
Ovrig trafik 6,9 +1,7 (33 %)
Totalt 17.6 +52(42 %

Malet &r att 6ka resandet i Fyrbodal med ca 40 % mellan 2010 och 2025.

Nedan visas en schematisk karta med regionala kollektivtrafikstrik i Fyrbodal.
Resurser bor i forsta hand koncentreras till kollektivtrafikstrak som har storst
resandepotential och dir de kan ge storst nytea. Striken innebir bland annat res-
mojligheter for studerande och forvirvsarbetande till orter bide inom Fyrbodal

och éver linsgrinsen till Virmland och nationsgrinsen till Norge.
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For att klara 6nskad resandeutveckling enligt tabellen dr det viktigt att kapacitet
tillfors i form av fordon, busskérfilt, utbyggd jirnvig och annan infrastrukeur.

Onskvard turtathet i dvergripande prioriterat nat i Fyrbodal
Foljande minsta trafikutbud bor efterstrivas i nitet pa lingre sikt. Efterfrigan kan
snabbt férindras och utbudet skall alltid stillas i relation till resandeutveckling.

Onskvaérd turtithet i 6vergripande prioriterat nét

Minsta turutbud per timma och riktning under vardagar
med tag eller med buss

BUSS BUSS TAG TAG
hogtrafik dagtid hogtrafik dagtid
Gul 2 1 1 0,5
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Trafik utanfor 6vergripande prioriterat nat i Fyrbodal
Det finns kollektivtrafik utanfoér det prioriterade nitet som ir viktig att fort-
sdtta att utveckla. Det handlar frimst om vissa starka kommunrelationer. Fokus
bor ligga pé att underlitta arbets- och studiependling samt majlighet att ansluta
till prioriterat nit. Ett minsta turutbud om 10 dubbelturer bedoms rimligt dir
vardagsresandet med alla trafikslag dverstiger 2000 resor per dag.

I omraden med battrafik, dir fast landforbindelse saknas, dr kollektivtrafiken
en viktig faktor for darnas utveckling. Minsta utbud i battrafiken bor dirfor av-
goras fran fall till fall beroende pé invanarantal, geografi och efterfragan.

Kollektivtrafikutbudet f6r de orter och relationer dir vardagsresandet under-
stiger 2000 resor ska utformas for att mojliggora arbets- och studiependling, Sir-
skilda kriterier f6r minsta utbud kommer att utredas och presenteras senast under
2013. Utredningen kommer att inkludera en ligsta servicegrad av kollektivtrafik
pa landsbygden.

Stadstrafik i Fyrbodal
Stadstrafiken i Trestadsomridet (Uddevalla, Trollhdttan, Vinersborg) fyller
en viktig roll for kollektivtrafiken i Fyrbodal. Den ir viktig for respektive stads

invinare men dven for att hela resan skall fungera med byten till och frin den
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regionala trafiken. Turutbudet kan uppga till 5-minuterstrafik pa nigon eller
ndgra linjer och bér inte understiga 30-minuterstrafik. Till 2025 bedéms kollek-
tivtrafikens kapacitet/utbud behéva cka med ca 40 %.

8.4 Fyrbodal - inriktning fram till 2016

Fram «ill 2016 4r mélet att resandet i Fyrbodal 6ka till 14,5 miljoner resor/r.
Tagtrafiken stdr for storst procentuell 6kning. Stadstrafiken i Uddevalla, Viners-
borg och Trollhittan stir for storst 6kning i absoluta tal.

Antal miljoner

Trafikslag resor 2016 jmf 2010 (%)
Stadstrafik 7.0 +1,0(17 %)
Tag 1,9 +0,7 (60 %)
Ovrig trafik 5,6 +0,4 (8 %)

Totalt 14,5 +2,1(17 %)

Malet &r att 6ka resandet i Fyrbodal med 15-20 % mellan 2010 och 2016.

Strategisk inriktning

Utveckling av den regionala trafiken koncentreras till det prioriterade natet
och framst till tdg- och expressbusstrafik. For Fyrbodal ar det viktigt att
fortsatta utveckla region- och nationséverskridande trafik, till Varmland
och Norge, for att underlatta arbets- och studiependling. Tillsammans

med atgarder for att sanka restiderna och i férlangningen restidskvoterna
bedoms resandet kunna 6ka enligt malen.

For stadstrafiken och trafiken mellan staderna i Trestadsomradet féreslas en
utveckling ske med utgangspunkt i de planer som kommunerna tagit fram
tillsammans med Vasttrafik.

Trafik av mer lokal karaktar utvecklas genom utvecklat och anpassat

utbud dar behov finns. Arbets- och studiependling prioriteras. For boende
pa landsbygden boér Nartrafik inféras och utdkas i samtliga kommuner i
Fyrbodal. Kollektivtrafiken bor i hogre utstrackning anpassas till besoks-
naringen, speciellt under sommarhalvaret. Utvecklade samarbetsformer for
att erbjuda en attraktiv trafik som stédjer besdksnaringen ar prioriterat de
kommande aren.

Kollektivtrafikens framkomlighet behover utvecklas for att garantera
punktlighet och 6ka attraktiviteten. Detta galler framfor allt i och kring de
storre staderna.

Arbetet med att anpassa kollektivtrafiken fér personer med funktions-
nedsattning fortsatter. Hogst prioritet har knutpunkterna med flest
resenarer. Kollektivtrafikens miljopaverkan skall successivt minska de
kommande aren genom 6kad anvandning av fossilfritt bransle.

Ett kontinuerligt arbete for att skapa mer maluppfyllelse inom den
ekonomiska ramen ingar som en naturlig del av utvecklingsarbetet.
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8.5 Sjuharad - trafikering pa lang sikt 2025
Trafikforslagen och atgirder bygger pd den mélbild som antogs av Sjuhirads
kommunalférbund i januari 2011 och foreliggande forslag till kollektiverafik-

program. Fér mer detaljerad information om Sjuhirad hinvisas till dessa.

Antal miljoner

Trafikslag resor 2025 jmf 2010 (%)
Stadstrafik 11,5 + 4,7 (70 %)
Tag 2,3 + 1,3 (132 %)
Ovrig trafik 8.3 + 2,6 (46 %)
Totalt 22,1 + 8,6 (64 %)

Malet &r att 6ka resandet i Sjuhdrad med ca 65 % mellan 2010 och 2025.

Nedan visas en karta med prioriterade regionala kollektivtrafikstrdk i Sjuhirad.
Resurser bor i forsta hand koncentreras till kollektivtrafikstrak som har storst
resandepotential och dir de kan ge storst nytea. Striken innebir bland annat res-
mojligheter for studerande och forvirvsarbetande till orter bide inom och utan-
for Sjuhirad. For att klara 8nskad resandeutveckling enligt tabellen r det viktigt
att kapacitet tillfors i form av fordon, busskorfilt, utbyggd jirnvig och annan
infrastrukeur.
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Onskvard turtathet i dvergripande prioriterat nat i Sjuhérad
Foljande minsta trafikutbud bor efterstrivas i nitet pa lingre sikt. Efterfrigan kan

snabbt férindras och utbudet skall alltid stillas i relation till resandeutveckling.

Onskvérd turtithet i 6vergripande prioriterat nét

Minsta turutbud per timma och riktning under vardagar
med tag eller med buss

BUSS BUSS TAG TAG
hogtrafik dagtid hogtrafik dagtid

Gul 2 1 1 0,5
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Trafik utanfor 6vergripande prioriterat nat i Sjuharad

Det finns kollektivtrafik utanfér det prioriterade nitet som ir viktig att fortsitta
att utveckla. Det handlar frimst om vissa starka kommunrelationer. I Sjuhirad
benimns dessa som sekundira strdk, t ex Boras-Vargirda, Bords-Alingsas, Bords-
Landvetter flygplats, Tranemo-Svenljunga, Tranemo-Gislaved, Tranemo-Ulrice-
hamn och Ulricehamn-Falképing. Fokus for utveckling av trafiken bor ligga pa
att underlitta arbets- och studiependling samt majlighet att ansluta till prioriterat
nit. Ett minsta turutbud om 10 dubbelturer bedéms rimligt dir vardagsresandet
med alla trafikslag verstiger 2000 resor per dag.

Kollektivtrafikutbudet f6r de orter och relationer dir vardagsresandet under-
stiger 2000 resor ska utformas for att mojliggora arbets- och studiependling, Sir-
skilda kriterier fér minsta utbud kommer att utredas och presenteras senast under
2013. Utredningen kommer att inkludera en ligsta servicegrad av kollektivtrafik
pa landsbygden.

Stadstrafik i Sjuharad

Stadstrafiken i Bords fyller en viktig roll for kollektivtrafiken i Sjuhirad. Den ir
viktig f6r invdnarna i staden men dven for att hela resan skall fungera med byten
till och fran den regionala trafiken. Turutbudet kan uppgd till 5-minuterstrafik

pa nagon linje och bor inte understiga 30-minuterstrafik.
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8.6 Sjuharad - inriktning till 2016

Fram till 2016 dr malet att 6ka resandet i Sjuhdrad till 16,9 miljoner resor/r.

Antal miljoner

Trafikslag resor 2016 jmf 2010 (%)
Stadstrafik 8,2 +1,4 (24 %)
Tag 1,3 +0,3(33 %)
Ovrig trafik 7.4 +1,7 (30 %)
Totalt 16,9 +3,4 (25 %)

Malet &r att 6ka resandet i Sjuhdrad med ca 25 % mellan 2010 och 2016.

Strategisk inriktning for Sjuharad

Trafiken i det prioriterade natet utvecklas de kommande aren. Sarskilt
viktigt ar det att utveckla relationen Boras-Goteborg. Tag- och expressbuss-
trafiken prioriteras. Utbyggnad av pendelparkeringar samt atgarder for att
sanka restiderna prioriteras ocksa de kommande aren.

Stadstrafiken i Boras behover utvecklas och anpassas. Insatser for att 6ka
framkomligheten forbattrar stadstrafikens punktlighet, sanker restiderna
och 6kar attraktiviteten. Framkomligheten behdver ocksa utvecklas pa
infartslederna till Boras.

Trafikkoncepten pa landsbygd och i mindre tatorter utvecklas, arbets-
och studiependling prioriteras. Likartad servicegrad av kollektivtrafik pa
landsbygden infors i Sjuharad. Kollektivtrafiken bor i hogre utstrackning
anpassas till besdksnaringen.

Arbetet med att anpassa kollektivtrafiken till personer med funktionsned-
sattning fortsatter. Hogst prioritet har de knutpunkter med hdgst resande.

Sjuharad har idag den hogsta andelen kollektivtrafik som kors pa fossilfritt
brénsle. Om ekonomin tillater gors forbattringar for att ytterligare 6ka
andelen.

Ett kontinuerligt arbete for att skapa mer maluppfyllelse inom den
ekonomiska ramen ingar som en naturlig del av utvecklingsarbetet.
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8.7 Skaraborg - trafikering pa lang sikt 2025
Skaraborgs Kommunalférbund antog i oktober 2009 en malbild for den ling-
siktiga utvecklingen av kollektivtrafiken. Kollektivtrafikprogram antogs i novem-

ber 2010. For mer detaljerad information om Skaraborg hinvisas till dessa.

Antal miljoner

Trafikslag resor 2025 jmf 2010 (%)
Stadstrafik 3,8 + 1,2 (48 %)
Tag 2,4 +0,7 (38 %)
Ovrig trafik 5,2 +0,8 (19 %)
Totalt 11,4 +2,7 (31 %)

Malet &r att 6ka resandet i Skaraborg med ca 30 % mellan 2010 och 2025.

Nedan visas en karta med prioriterade regionala kollektivtrafikstrak i Skaraborg.
Resurser bor i forsta hand koncentreras till kollektivtrafikstrak som har storst
resandepotential och dir de kan ge storst nytta. Straken innebir bland annat
resmojligheter for studerande och forvirvsarbetande till orter bade inom och
utanfor Skaraborg. For att klara 6nskad resandeutveckling enligt tabellen ir det
viktigt att kapacitet tillfors i form av fordon, busskorfilt, utbyged jiarnvig och

annan infrastrukeur.
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Prioriterade huvudstrak i Skaraborg
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Onskvérd turtathet i dvergripande prioriterat nat i Skaraborg

Foljande minsta trafikutbud bér efterstrivas i nitet pd lingre sikt. Efterfrigan
kan snabbt férindras och utbudet skall alltid stillas i relation till resandeutveck-
ling. Relationerna Hjo-Skovde, Tidaholm-Skévde, Vara-Herrljunga, Vara-Gris-
torp och Nossebro-Gristorp ingar inte i de prioriterade straken men bedéms vara

av vikt for det regionala nitet. Dessa dterfinns darfor ocksd i kartbilden nedan.

ik

Lidiefiping RarfE]

Fanaraboey

Onskvérd turtithet i 6vergripande prioriterat nét

Korrigering: I efterhand har Essunga kommun pétalat att resandebehovet ir
storre mot Vérgéarda dn mot Gristorp. Detta bor beaktas i den framtida dialogen

mellan kommunen och Visttrafik.

Minsta turutbud per timma och riktning under vardagar
med tag eller med buss

BUSS BUSS TAG TAG
hogtrafik dagtid hogtrafik dagtid
Grén 4 2 2 1
Gul 2 1 1 0,5
Rod 1 0,5 0,5 0,25
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Trafik utanfor dvergripande prioriterat nat i Skaraborg
Det finns kollektivtrafik utanfér det prioriterade nitet som ir viktig att fortsitta
att utveckla. Det handlar frimst om vissa starka kommunrelationer, exempelvis
Lidkdping-Vara, Gétene-Skara, Skara-Falkoping, Tidaholm-Falkoping, Tore-
boda-Mariestad, Nossebro-Alingsas samt Skara-Vara. Fokus for utveckling av
trafiken bor ligga pd att underlitta arbets- och studiependling samt méjlighet att
ansluta till prioriterat nit. Ett minsta turutbud om 10 dubbelturer bedéms rim-
ligt ddr vardagsresandet med alla trafikslag 6verstiger 2000 resor per dag.
Kollektivtrafikutbudet f6r de orter och relationer dir vardagsresandet under-
stiger 2000 resor ska utformas for att mojliggora arbets- och studiependling. Sir-
skilda kriterier fér minsta utbud kommer att utredas och presenteras senast under
2013. Utredningen kommer att inkludera en ligsta servicegrad av kollektivtrafik
pa landsbygden.

Stadstrafik i Skaraborg

Stadstrafiken i Skaraborg (Skévde, Lidkoping, Falkoping, Mariestad och Skara)
fyller en viktig roll for kollektivtrafiken i Skaraborg. Den ir viktig for invinarna
i respektive stad men dven for att hela resan skall fungera med byten till och frin
den regionala trafiken. Turutbudet kan uppgd till 5-minuterstrafik pa nigon linje
och bér inte understiga 30-minuterstrafik. Till 2025 bedéms trafikutbudet/kapa-

citeten behdva 6ka med sammanlagt ca 50 %.
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8.8 Skaraborg - inriktning till 2016

Fram till 2016 4r mélet att 6ka resandet oka till 9,9 miljoner resor/ar i Skara-
borg. Storst 6kning forvintas ske i stadstrafiken i Skvde, Mariestad, Falkdping,
Lidkoping och Skara, sammantaget ca 25 %.

Antal miljoner

Trafikslag resor 2016 jmf 2010 (%)
Stadstrafik 3,2 +0,6 (25 %)
Tag 2,0 +0,3(16 %)
Ovrig trafik 4,7 +0,3(7 %)

Totalt 9,9 +1,2(14 %)

Malet &r att 6ka resandet i Skaraborg med ca 15 % mellan 2010 och 2016.

Strategisk inriktning foér Skaraborg

De kommande aren utvecklas det prioriterade natet med sarskilt fokus

pa resmojligheter till Goteborg. En utvecklad expressbuss- och tagtrafik
beddms ge ett 6kat resande. Bedémningar skall géras om stadstrafiken
utvecklas med utgangspunkt i de planer som kommunerna tagit fram i
samverkan med Vasttrafik. Stomlinjerna boér fortatas och trafikera samtliga
dagar. Landsbygdstrafiken utvecklas och anpassas vidare med sarskilda
insatser for att battre na besdks- och turistmal i Skaraborg.

Kollektivtrafikens framkomlighet bor utvecklas under de kommande aren,
detta garanterar punktligheten, sanker restiderna och 6kar attraktiviteten.
Kollektivtrafiken boér i hogre utstrackning anpassas till beséksnaringen,
speciellt under sommarhalvaret.

Anpassningen av kollektivtrafikens terminaler och hallplatser fortsatter
under de kommande aren. Omstallningen till fossilfritt bransle fortsatter
med prioritet for bioenergi.

| Skaraborg har kommunalférbundet uttryckt att det ar lika viktigt att
satsa for att fa ett 6kat resande som att varna om att det faktiskt finns
resmojligheter till arbete och utbildning for boende i omraden som inte
har hégst resandepotential. Samt att det ar lika viktigt att man arbetar for
en fortsatt utveckling av minskad miljopaverkan genom kollektivtrafiken.
Kommunalférbundet framhaller ocksa effektivitetsstrategier som innebar
att storre satsningar skall géras dar det finns storst potential for 6kat
resande samt dar man far flest resenéarer per satsad krona.

82 | 8. Behov av regional kollektivtrafik 2025 och 2016



8.9 Goteborgsregionen - trafikering pa lang sikt 2025

Gaoteborgsregionens kommunalférbund antog 2006 en malbild for kollektiv-
trafikens utveckling — K2020. Kollektivtrafikprogram antogs i maj 2009. Vist-
trafik presenterade i januari 2011 rapporten Dubbelt upp! — Lokala K2020. I
denna beskrivs utvecklingen for den lokala trafiken i kranskommunerna till Gote-

borg. For mer detaljerad information om Géteborgsregionen hinvisas till dessa

dokument.
Antal miljoner
Trafikslag resor 2025 jmf 2010 (%)
Stadstrafik 275,8 +116,7 (73 %)
Tag 18,9 +7,9(71 %)
Ovrig trafik 32,0 +8,5(36 %)
Totalt 326,7 +133,1 (68 %)

Malet &r att 6ka resandet i G6teborgsregionen med ca 65-70 % mellan 2010
och 2025.

Overgripande prioriterat nat i Géteborgsregionen

Trafiken utvecklas kring de i K2020 etablerade tig- och busstraken till och
fran Goteborg, kallat KomForestrak i K2020-projektet. Ett kollektivtrafiknit
med flera tvirforbindelser dr en viktig skillnad mot dagens mer radiella linjenit.
Ambitionen ir ett linjendt med farre linjer men med hégre turtdthet. Nedan visas
fem prioriterade huvudstrak och tre sekundirstrak (vig 155, 158 och 190) in mot
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Goteborg. Straken innebir bland annat resméjligheter for studerande och for-
virvsarbetande till orter samt 6ver linsgrinsen till Halland. Fér att klara onskad
resandeutveckling enligt tabellen dr det viktigt act kapacitet tillfors i form av
fordon, busskorfilt, utbyggd jarnvig och annan infrascrukeur.

Foljande minsta trafikutbud bér efterstrivas pa lingre sikt. Efterfragan kan

snabbt férindras och utbudet skall alltid stillas i relation till resandeutvecklingen.

7 Lilla Edet

Stenungsund

2 (s

@ Q A Ale Alingsas

Kungalv

>

\’

Ockerd

Kungsbacka S;«f

Regiontag/pendeltig (svarta linjer) — minst 6 turer hégtrafik — 6vrig tid 3 turer
Expressbuss (bla linjer) — minst 8 turer hégtrafik — évrig tid 4 turer

Infrastrukeuren i de prioriterade striken behover byggas ut och rustas upp
i allt hogre takt i samband med att resandet okar. Det finns ett behov av fler
busskorfilt pa de stora lederna i och kring Goteborg samt utokad kapacitet i
jarnvigsnitet. Flera av de nédvindiga projekten, sisom pendeltigstunneln Vist-
linken, 4r beslutade att genomforas i Vistsvenska paket. Det dterstir emellertid
flera nodvindiga objekt for att kollektivtrafiken skall kunna utvecklas i enlighet

med resandemélen ovan, exempelvis fyrspar pd vissa delar av Vistra stambanan.

Trafik utanfor det 6vergripande prioriterade natet

Férutom det prioriterade nitet finns det flera andra viktiga kollektivtrafikfor-
bindelser som behéver utvecklas. Dessa binder ofta samman kommunhuvudorter
med mindre tdtorter, arbetsplatser eller viktiga serviceinriteningar. Fokus bor hir
ligga pa att underlitta arbets- och studiependling samt att ansluta till prioriterat
nit. Ett minsta turutbud om 10 dubbelturer bedéms rimligt dir vardagsresandet

med alla trafikslag 6verstiger 2000 resor per dag
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I omriden med battrafik, dir fast landforbindelse saknas, ir kollektivtrafiken
en viktig faktor for darnas utveckling. Minsta utbud i battrafiken bor dirfor av-
goras frin fall cill fall beroende pa invanarantal, geografi och efterfrigan.

Kollektivtrafikutbudet f6r de orter och relationer dir vardagsresandet under-
stiger 2000 resor ska utformas for att mojliggora arbets- och studiependling. Sir-
skilda kriterier fér minsta utbud kommer att utredas och presenteras senast under

2013. Utredningen kommer att inkludera en ligsta servicegrad av kollektivtrafik

pa landsbygden.

Stadstrafik i Goteborgsregionen
Stadstrafiken i Goteborg/Mélndal/Partille behover utvecklas kraftigt under de
kommande dren. KomOfta-nitet med sparvagnar och stombussar tillsammans
med KomNira-trafiken med 6vriga stadsbussar utgor grunden i systemet. Dessa
begrepp har anvints i K2020-projektet.

Spérvigsnitet i Goteborg behdver rustas och byggas ut i stor omfattning fram
till 2025. Enligt K2020 ir det 6nskvirt med ny sparvig pd Hisingen. Exempelvis
kan ny sparvig ersitta stombuss pa Norra Alvstranden och i Backa. En ny spar-
vigsforbindelse dver eller under ilven behdvs for att avlasta Gota Alvbron, erhalla
ett attraktive och robust system. Ytterligare sparinvesteringar ir nodvindiga,
exempelvis i flera storre knutpunkter. Forutom stora investeringar i infrastrukeur
krivs bade nya sparvagnar och 6kad trafikering i form av ett titare turutbud och
attraktiva linjestrickningar.

o
- e
- ~~o

Hjalmar

Idéskiss fér sparvdgsnédtets utveckling enligt K2020.
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Busstrafiken dr ocksa behov i en forbittrad och utvecklad infrastrukeur i form
av fler busskorfile och bittre framkomlighet. En systeméversyn for bussnitet dr
onskvird med tanke pa de planerade resandeckningarna. Detta for att utrymmes-
missigt klara av busstrafiken i centrala Goteborg. Busstrafiken behover 6kas kon-
tinuerligt i vintan pd Vistlinken.

Under aren fram till 2025 pdbérjas flera stora infrastrukturprojeke i centrala
Géteborg. Forutom Vistlinken ska en ny Gota Alvbro, en bangirdsviadukt éver
sparomrédet vid Goteborg C och en ny ilvforbindelse i form av Marieholms-
tunneln byggas. Projekten bidrar i varierande grad pa ett positivt sitt till kollek-
tivtrafikens utveckling men kommer samtidigt innebéra stora problem under
byggtiden. Det ir kritiske att garantera kollektivtrafikens framkomlighet
och arbeta for att sikerstilla kvalitén under genomférandet. Det ir troligt att
kollektivtrafikens kostnader kommer 6ka till foljd av provisoriska l8sningar un-
der genomfdrandet.

Kapaciteten i kollektivtrafiken dkar med hjilp av bide hogre turtithet och
fordon som medger fler resenirer. Ett turutbud f6r stombuss och spirvagn med
5-minutersintervall pa vissa linjer bedéms nédvindigt pa sikt. Trafikutbudet och
eller kapaciteten bedoms pé sikt behova oka med 75 %.

Stadstrafiken i 6vriga stider i Goteborgsregionen utvecklas i ndgot mindre take
men med hog kvalitet. Trafiken skall bade uppfylla lokala behov och tydligt mata

till respektive stads resecentra for vidare resa med den regionala trafiken.

86 | 8. Behov av regional kollektivtrafik 2025 och 2016



8.10 Goteborgsregionen - inriktning fram till 2016
Fram till 2016 4r malet att 6ka resandet till 262 miljoner resor/ar i Géteborgs-

omradet. Storst 6kning forvintas ske i stadstrafiken, ca 40 % jimfort med 2010.

Antal miljoner

Trafikslag resor 2016 jmf 2010 (%)
Stadstrafik 219,3 + 60,3 (41 %)
Tag 14,6 + 3,6 (33 %)
Ovrig trafik 28,4 +4,9 (21 %)
Totalt 262,3 + 68,8 (36%)

Malet &r att 6ka resandet i Géteborgsregionen med ca 35 % mellan 2010 och
2016.

Strategisk inriktning f6r Goteborgsregionen

Inférande av trangselskatt i Goteborg 2013 innebar att
kollektivtrafiken kommer stallas infor 6kade krav pa
kapacitet, attraktivitet och palitlighet. Utveckling av den
regionala trafiken innebar bade 6kat turutbud och storre
fordon. Anslutande trafik, lokalt i kommunerna samt
sparvagns- och stombusstrafiken i Goteborg, behéver
byggas ut. For de resenarer som inte har direkt tillgang
till linjelagd kollektivtrafik erbjuds battre Nartrafik och
utbyggnad av pendelparkeringar. Kollektivtrafiken ska
stodja besoks- och turistnaringen, battrafiken spelar en
sarskild roll fér turismen i goteborgsomradet.

Sparvagnslinjerna i Goteborg planeras att fa tatare trafik
under 2013. Stombussnatet utokas och utvecklas. Ett nytt
expressbussnat inférs ocksa 2013 med behov av ytterligare
satsningar 2014-2016. Ale far pendeltagstrafik till Gote-
borg medan Kungsbacka och Alingsaspendeln far utékad
kapacitet genom léngre tag.

For att 6ka attraktiviteten och palitligheten behovs stora
investeringar goras i kollektivtrafikens infrastruktur. Har
handlar det framst om nya sparvagslankar (Munkebacks-
lanken och Badhuslanken), kapacitetsforstarkningar i
sparvagsnatet i city samt ytterligare busskorfalt. Ett utdkat

underhall av infrastrukturen ar ocksa nédvandigt, specifikt
fokus pa stombuss och sparvagsinfrastruktur. Géteborgs
Stad arbetar for narvarande med en trafikstrategi dar
bland annat kollektivtrafikens infrastruktur ingar som en
viktig del i arbetet.

Under perioden berdknas den nya knutpunkten Skepps-
bron tas i bruk i centrala Géteborg. Har samlas sparvagn,
buss och bat vilket kommer innebara nya och snabba
resmojligheter.

Aldre sparvagnar behéver successivt fasas ut fér att 6ka
tillgéngligheten foér personer med funktionsnedsattning.
Det 6kade trafikutbudet fran 2013 kraver ocksa investering
i ytterligare sparvagnar, samt depakapacitet. Ett fortsatt
arbete med anpassning av hallplatser ar ocksa prioriterat.
Kollektivtrafikens miljopaverkan minskar ytterligare de
kommande aren genom en 6kad anvandning av fossilfritt
bransle. En ambition ar ocksa att aktivt arbeta for att
minska bullerproblematiken i kollektivtrafiken, galler
framst stadstrafik.

Ett kontinuerligt arbete for att skapa mer maluppfyllelse
inom den ekonomiska ramen ingar som en naturlig del av
utvecklingsarbetet.
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2010 var Vasttrafiks totala
omsattning 5,7 miljarder

/4

| diagrammet visas trafikkostnad
och biljettintdkt per trafikslag ar
2010. Det ar viktigt att podngtera
att kostnader och biljettintdkter
férdelats per trafikslag utifran den
da géllande férdelningsmodellen.
Modellens syfte var att berdkna
dgartillskott fér de femtio dgarna
av Vdsttrafik. Fran och med 2012 till-
ldmpas en ny férdelningsmodell fér
att férdela biljettintdkterna pa linjer.
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9.1 Okat resande leder till 6kat underskott
I jimforelse med annan offentligt 4gd verksamhet ir kollektivtrafiken utsatt for
normala marknadsrisker. Efterfrigan paverkas av férindringar i konjunktur och
pa arbetsmarknad och det dr svart att forutse kundernas reaktion pé dndringar av
priser och tjinster. Intdkterna styrs av hur resenirerna reser och viljer firdbevis.
I en kommersiell verksamhet leder dkad efterfrigan oftast till bittre ekono-
miska resultat. For kollektivtrafiken leder diremot kade resande till 6kat under-
skott. Generellt sett 4r marginalkostnaden for tillkommande resenirer hogre dn
marginalintikten.
Trafikkostnaderna paverkas ocksé direkt av den allminna kostnadsutveckling-
en eftersom de avtalsmissigt ir bundna vid olika index. Da trafikkostnaderna
star for en betydande del av kostnadsmassan kan mindre férindringar i index ge

stor paverkan pd det ekonomiska resultatet.

9.2 Vasttrafiks resultatrakning 2010

Ar 2010 uppgick Visttrafiks totala kostnad till ca 5,7 miljarder kronor, varav
de direkta trafikkostnaderna (i stort sett trafikentreprendrskostnaderna) utgjorde
4,1 mdr. Intdkterna uppgick till totalt 3,1 mdr, varav biljettintikterna utgjorde
2,2 mdr. Agartillskottet uppgick 2,5 mdr. Bolagets sjilvfinansieringsgrad upp-
gick dirmed till ca 54 procent.

Vasttrafik 2010, kostnader och intdkter (5655 mnkr)

6000 —
-
5000 1550 2 s
> (@]
:0 ﬁ
. £
4000 — bat 175 — ®
%
sparvagn 860
3000 (— _
% ovrigt 905
s bat 40
2000 |— & R .
buss 2465 j‘_‘ sparvagn 655 g
4= ~
© Hooj
=] L £
1000 (— buss 1165 £
ta 3
ag .
v TR |
0 £l —
kostnad intakt



Exempel pa "6vriga kostnader” dr anropsstyrd trafik (430 mnkr), speciell avtals-
trafik (190 mnkr), férsiljning och marknadsinsatser (190 mnkr), infrastrukeur
(120 mnkr) samt IT, kundinformationscentral, och betalsystem. I intiktspos-
ten “ovrigt” aterfinns bland annat intikter f6r anropsstyrd trafik (430 mnkr)
som finansieras av kommunerna och speciell avtalstrafik som finansieras av andra
aktdrer dn Vistra Gotalandsregionen (190 mnkr) dir intikten helt motsvarar

kostnaden.

9.3 Nationell jamfoérelse av kollektivtrafikens
sjalvfinansieringsgrad

Det dr intressant att jimfora kollektivtrafikens sjilvfinansieringsgrad i Vistra

Gétaland med andra svenska lin. Trafikanalys, vilken ir en statlig myndighet,

sammanstiller statistik avseende kollektivtrafiken i vara svenska lin. I diagram

nedan framgir en jimférelse av kollektivtrafikens sjilvfinansieringsgrad 2010,
killa Trafikanalys.

Trafikintdkter i forhallande till trafikeringskostnader,
sjdlvfinansieringsgrad (%) 2010 (kalla: Trafikanalys)
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Av de tre storstadslinen har Skine i sirklass hogst sjilvfinansieringsgrad med
ca 62 procent. Av de svenska linen har Gotland ligst sjilvfinansieringsgrad, med
ca 25 procent. Stockholm och Vistra Gotaland ligger nira riksgenomsnittet med
strax over 50 procent. Det dr svart att se tydliga ménster i skillnaden mellan

linen. Det finns till exempel glest befolkade lin som har savil hog som lag sjilv-

Vastra Gotaland ligger néara

riksgenomsnittet
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finansieringsgrad. Statistiken bygger pd att respektive lin har limnat uppgifter
till Trafikanalys enligt en sirskild mall, men det finns sannolike vissa skillnader
i tolkningen som gor att exakta jimforelser mellan linen kan vara vanskliga att
gora. Under det senaste decenniet har kostnaderna for kollektivtrafiken i Sverige
okat snabbare in intikterna, 63 procent respektive 45 procent. Dirmed har sjilv-

finansieringsgraden minskat i den lokala och regionala kollektivtrafiken i Sverige.

9.4 Framtida underskott 2016 och 2025

Det framtida underskottet, d v s totala kostnader minus totala intikter, f6r kol-
lektivtrafiken kommer att 6ka om uppsatta mél ska kunna nas. Underskottets
utveckling dr beroende av Vistra Gétalandsregionens framtida ambition och hur
kostnadseffektivt Visttrafik lyckas nd de uppsatta milen. Miluppfyllelsen och
dess effektivitet dr ocksa beroende pa samverkan med t ex Trafikverket och kom-

munerna som ansvariga parter for infrastruktur och samhillsbyggnad.

Underskott ar 2016

Bedomningen visas i 16pande prisniva och baseras pa antagande om branschens
kostnadsutveckling som ligger hogre in konsumentprisindex. Visttrafiks budget
for 2012 uppgar till 3 015 mnkr. Visttrafik har bedomt att uppsatta resandemal
innebir en kostnadsutveckling pd ca 9 % per ér fram till 2016. Med ungefir
samma sjilvfinansieringsgrad som rdder 2012 skulle det innebira ett underskott
om ca 4 300 mnkr ar 2016. Aven vid helt "oférindrad trafik”, d v s helt utan vo-
lymokningar, bedoms underskottet 6ka med 4,9 % per r, framforallt pd grund av
indexkostnader, okade kapitalkostnader for redan bestillda tg och dkade kostna-

der i samband med kommande trafikupphandlingar.




berédknat Budget 2012 samt beraknat underskott
underskott 2016 och 2025 (mnkr/ar)
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Beddmningen utgér frin mélen i trafikforsrjningsprogrammet och visas i 16pande
prisnivé. Den baseras pa antagande om branschens kostnadsutveckling som ligger
hégre dn konsumentprisindex. Uppskattningen ir att Visttrafiks totala kostnad
ar 2025 uppgar till ca 13 000 mnkr. Kostnaderna for att uppna mélen paverkas av
externa faktorer, sisom oljeprisindex och andra omvirldsfaktorer. Underskottet
styrs ocksd av kravet pa sjilvfinansieringsgrad, framtida priser, biljettsortiment,
trafikens kostnadseffektivitet mm. Med krav pd sjilvfinansieringsgrad om 50 %
blir underskottet 6 500 mnkr (i I6pande prisnivé). I diagrammet illustreras detta
genom ett spann pa en plus/minus 20 %.

Diagrammet visar utveckling av kollektivtrafikens underskott sett 6ver en
lingre tidsperiod utifran forutsittningen att mélen i trafikforsérjningsprogram-
met ska uppnds. Underskottet for 2016 beriknas till 3 800 mnkr och 2025 «ill
4 900 mnkr i 2012 ars prisnivd vid en antagen inflation pé 2-2,5 % per ir.

Utéver kollektivtrafikens underskott som visas i diagrammet tillkommer kost-
nader fér kollektivtrafiknimndens och kollektivtrafiksekretariatets verksamhet
(budget 2012 ca 23 mnkr).

Kostnadsberikningarna som ingér hir ar indikativa, d v s gjorda utifrin nimnda

antaganden. Regionfullmiktige fattar arligen beslut om kollektivtrafikens budget.

Framtida investeringsbehov
For att kunna utveckla kollektivtrafiken i linje med mélen i programmet krivs
satsningar i mer trafik, fordon, spirvig, depéer och annan infrastrukcur. En del
av satsningarna innebir att investeringar behover goras. Andra kan finansieras
genom sirskilda leasing- eller hyresavtal. Finansieringsform f6r olika satsningar
kommer att beslutas i ett senare skede.

Exempel pé framtida satsningar som beddms komma att kriva sirskilda inves-
teringsbeslut dr spdrvagnar, tdgfordon, sparvagnsdepéer, bussdepder samt sparvig

i Goteborg,.
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10 Uppféljning av
trafikférsoérjningsprogrammet

Syftet med uppféljningen ir att redogora for hur kollektivtrafiken utvecklas i
riktning mot beslutade mal i trafikfdrsérjningsprogrammet. Eftersom méilen om-
fattar all kollektivtrafik, bdde upphandlad och kommersiell, ska dven uppfolj-
ningen omfatta bada delarna. Uppf6ljningen ir ocksd viktig som underlag for
kommande ars inriktning och prioriteringar.

Trafikforsérjningsprogrammet foljs upp en gang per r. Uppfdljningen doku-
menteras i en uppfoljningsrapport som skickas ut pa remiss till kommunerna. I
remissen ingar dven forslag till inriktning for kommande érs inrikening och prio-
riteringar. Kommunerna ges dd mojlighet att limna formella yttranden. Avstim-
ningar med andra aktdrer bor ocksd goras, inklusive regionala kollektivtrafik-
myndigheter i grannlinen. I mars/april beslutar kollektivtrafiknimnden om det

drliga uppdraget. Under verksamhetsaret sker uppfoljning av flera indikatorer

Mars/april

kvartalsvis.

oktober
Underlag tas Uppfoljnings- Remiss skickas KTN beslutar
fram till upp- rapporten ut till kom- om arligt
foljningen fardigstalls munerna uppdrag
och behandlas tillsammans
i KTN med forslag till
arligt uppdrag

Ungefarlig tidplan fér uppféljning

I samband med att Visttrafik redovisar sitt arliga ekonomiska resultat redovisas
ocksd méluppfyllelsen for trafiken. For att fi en heltickande bild 4r det nod-
vandigt att dven kommersiella akeorer tar fram underlag till den drliga uppfolj-
ningen. Nationella uppfoljningar kan férvintas ske av Transportstyrelsen, vilka
forhoppningsvis kan ge virdefull information om kollektivtrafikens utveckling
och eventuellt jimforelser med andra lin.

Till var och ett av de fem delmalen finns ett antal strategier definierade, se
kap 7. Strategierna beskriver vilken typ av dtgirder som ir relevanta for att nd
respektive delmal. Varje mél har ett eller flera maltal for 2025.

Den arliga uppfdljningen ar
ett viktigt stod for styrningen

i riktning mot malen
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En plan for uppfoljningen kommer att utarbetas under 2012. Mélen kommer

att f6ljas upp enligt nedan.

Overgripande mal

Kollektivtrafikens marknads-

andel ska 6ka for en attrak-
tiv och konkurrenskraftig
region

Maltal 2025

Kollektivtrafiken star for 33 % av
de motoriserade resorna i Vastra
Goétaland.

| Goteborgsregionen star kollektiv-
trafiken for 40 % av de motoriserade

Indikatorer

0.1 Kollektivtrafikens marknadsandel

0.2 Regionférstoring; antal LA-regioner och befolkningsstorlek

0.3 Regionfértatning; antal pendlare inom LA-regioner

0.4 Andel invdnare som &r ndjda med kollektivtrafiken

resorna.
Delmal Maltal 2025 Indikatorer
1. Resandet med kol- Resandet med kollektivtrafiken ska 1.1. Antal resor gjorda med kollektivtrafiken; delregioner

lektivtrafiken 2025 ska
fordubblas i forhallande
till 2006

uppga till 380 miljoner resor

1.2.
1.3.
1.4.

1.5.
1.6.

Kollektivtrafikens restidskvot i prioriterat kollektivtrafiknat
Forandring i trafikutbudet; delregioner

Andelen invanare med mindre an 45 min med kollektivtrafik
till sin delregionala huvudort

Andel kommuner med minst ett forsaljningsstélle

Utbud av kommersiell trafik

2. Minst 85-90 % av
resenarerna ska vara
nojda med kollektiv-
trafiken 2025

Minst 85-90 % av resenarerna ska
vara néjda med kollektivtrafiken
2025

2.1.

2.2.
2.3.
2.4.

2.6.

Andelen resendrer som ar néjda med kollektivtrafiken
(kvinnor/man)

Andelen utférda turer med kollektivtrafiken
Andelen turer som ar punktliga

Andelen invanare med mindre dn 30 min med kollektivtrafik
till sin kommunala huvudort

Allménhetens upplevelse av forseningar i kollektivtrafiken

3. Kollektivtrafiken ska be-
akta alla resenarsgruppers
behov. Det ska finnas ett
utpekat kollektivtrafiknat
som ar tillganglighets-
anpassat for att mojliggora
hela resan

Det utpekade natet ska besta av
minst 770 hallplatser 2025

100% av kollektivtrafikens fordon
skall vara anpassde 2025

3.1.
3.2
3.3.

Andel anpassade fordon
Andel anpassade prioriterade knutpunkter och hallplatser

Andel knutpunkter med ledsagning

- Arlig uppféljning i enlighet med funktionshinderstrategin

- Kvalititav uppfoéljning av aktiviteter i syfte att framja
jamlikhet, jamstalldhet, integration och barnperspektiv

4. Kollektivtrafiken ska
utvecklas sa att den bade
minskar transportsektorns
(A) miljopaverkan och sin
egen (B) miljopaverkan
till 2025

A. ar 2025 ska personresandets
negativa paverkan minska genom
att marknadsandelen for kollektiv-
trafiken ar minst 33 %

B. 95 % av kollektivtrafikens person-
transportarbete ska 2025 utforas
med fossilfri energi

Ar 2025 ska kollektivtrafiken
anvanda 25 % mindre energi per
personkm jamfért med 2010.

Ar 2025 ska kollektivtrafikens
utslapp av kvaveoxider och partiklar
per personkm ha minskat med minst
60 % jamfort med 2009

. Minskad miljépaverkan genom 6kad marknadsandel
. Andel fordonskm med biodrivmedel
. Utslapp per personkm av kvaveoxider och partiklar

. Energianvandning fér buss, kwh per personkm

- Kvalititav uppféljning av mobility management-atgérder

5. Ar 2025 ska Vasttrafiks
sjalvfinansieringsgrad
uppga till minst 50 %

Ar 2025 ska Vasttrafiks sjalvfinansie-
ringsgrad uppga till minst 50 %

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.4.

Vasttrafiks sjalvfinansieringsgrad i %
Vasttrafiks kostnad per resa

Vasttrafiks kostnad per personkilometer
Vasttrafiks intakt per resa

Vasttrafiks intakt per personkilometer
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Bilaga 1: Intressenter som har varit
inbjudna till samrad avseende
trafikférsérjningsprogram

Kommuner och
kommunalférbund

De delregionala agarraden 2011 och de del-
regionala kollektivtrafikraden fr o m 2012

Ett antal sammantrdden under varen 2012

Regionalt Kollektivtrafikrad bereder
forslag infor slutligt beslut hos VGR.

Tva sammantraden under varen 2012.

Regional tankesmedja, Férdubblingsprojek-
tet, mars 2011 (ca 250 deltagare)

Dialogméte i Goteborg den 18 nov 2011
(ca 140 deltagare)

Referensgrupp april 2011 och januari 2012

Vasttrafik

Delaktig genom hela processen som sam-
verkanspart

Tankesmedja mars 2011

Dialogméte nov 2011 och
referensgrupp januari 2012

Angransande
kollektivtrafikmyndigheter

Varmland
Orebro
Jonkoping
Halland
(Ostfold)

Kontaktas for avstamning av bl a lans-
gransoverskridande trafik under
utredningens gang.

Tankesmedja mars 2011

Samrad i april 2011 och januari 2012

Trafikverket

Kontakter for avstamning av bl a lans-
gransoverskridande trafik under
utredningens gang

Samarbetspart i arbetet med pagaende
tagstrategi 2035

Tankesmedja mars 2011

Referensgrupp april och januari 2012
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Trafikforetag

Tankesmedja mars 2011.

BR/VSBF Mats Johansson inbjuden
foredragshallare till politiskt dialogmote
(140 deltagare).

Dialog/samrad vid Trafikforetagstraffar
december 2011.

Dialog/samrad vid Trafikforetagstraffar
mars 2012.

Taxiférbundet februari 2012.

Dialogmoéte taxiforeningar april 2012

Resenarerna/Resenarsforum

Djupintervju-undersékning 1600 intervjuer
(Vasttrafik har genomfoért dessa)
Tankesmedja mars 2011, (Resenarsforum)
Referensgruppsméte 2011 och januari 2012
(Resenarsforum)

Handikapporganisationer

Ingar i arbetet med framtagande av
strategi for funktionsnedsatta.
Tankesmedja mars 2011,

Referensgrupp sep 2011 och januari 2012

Naringslivsorganisationer

Kontakter under utredningsarbetet.
Vastsvenska handelskammaren.
Tankesmedja mars 2011,
Referensgrupp september 2011 och
januari 2012

Vastsvenska turistradet och
Bohuslans turistrad

Referensgruppssamrad september 2011
och januari 2012

Lansstyrelsen

Tankesmedja mars 2011

Internt VGR, bl a miljo
Referensgruppssamrad sep
2011 och jan 2012

Avstamning under arbetets gang
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Samradsaktiviteter som genomforts vid framtagandet av kommunalférbundens

mélbilder och kollektivtrafikprogram, vilka varit viktiga dokument vid fram-

tagandet av Vistra Gétalandsregionens trafikforsorjningsprogram.

Samrad vid framtagande av kommunalférbundens malbilder och kollektiv-

trafikprogram:

Kommuner och
kommunalférbund

Har drivit och varit projektagare for arbetet
med delregionala malbilder och program. Varje
enskild kommun har ocksa i de delregionala
processerna varit remissinstanser.

Goteborgsregionens kommunalférbund (GR)
K2020, K2020 Lokalt, Dubbelt upp!,
maj 2005 - januari 2011

Skaraborgs Kommunalférbund
Malbild och kollektivtrafikprogram,
september 2008 - oktober 2010

Sjuharads kommunalférbund
Malbild och kollektivtrafikprogram,
september 2009 - november 2011

Fyrbodals kommunalférbund
Malbild och kollektivtrafikprogran,
januari 2010 — oktober 2011

Tankesmedja maj 2010

Vasttrafik

Delaktig genom hela processen
som utredningsledare.

Trafikverket

Har medverkat i arbetet med delregionala
program i arbetsgrupper, samt varit
remissinstans.

Tankesmedja maj 2010

Trafikforetag

De som har befintliga avtal har medverkat
i arbetsgrupper med att ta fram forslag
till trafiklésningar inom de delregionala
kollektivtrafikprogrammen.

Tankesmedja maj 2010

Resenarerna

Kollektivtrafikbarometern har nyttjats.

I den man det varit mojligt har Vasttrafiks
inkommande kundsynpunkter beaktats

I samband med K2020 genomfordes flera
undersokningar hos befintliga och potentiella
resenarer.

Resenéarsforum deltog vid Tankesmedja 2010

Naringslivsorganisationer

Vastsvenska industri- och handelskammaren
har deltagit i work-shops och dialogmoten
kring arbetet med K2020 i GR.

| Skaraborg, Sjuhérad och Fyrbodal har
dialogen skett genom kommunernas
naringslivsansvariga tjansteman.
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Y‘ ' VASTRA
GOTALANDSREGIONEN Kollektivtrafiksekretariatet arbetar med den langsiktiga och strategiska

V KOLLEKTIVTRAFIKSEKRETARIATET utvecklingen av kollektivtrafiken i Vastra Gétaland.
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